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ZASADY PROMOCIJI

1. Organizatorem promocji TERAZ GRECJA! jest Grecos Holiday Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu,
ul. Grunwaldzka 76A, 60-311, zwany dalej ,Organizatorem”.

2. Promocja dotyczy wszystkich imprez z datg wylotu w roku 2021 dostepnych w systemie rezerwacyjnym
oraz na www.grecos.pl.

3. Warunkiem koniecznym do skorzystania z promocji jest dokonanie rezerwacji imprezy turystycznej
z aktualnej oferty Organizatora na sezon 2021 w okresie od 20.05.2021 - 26.05.2021

4. Rezerwacja uznana jest za dokonang po wptaceniu zaliczki w wysokosci 15% wartosci rezerwacji
w terminach okreslonych w umowie - zgtoszeniu.

5. Promocja dotyczy tylko rezerwacji indywidualnych, nie dotyczy zamowien grupowych oraz rezerwacji
RQ i pakietowania dynamicznego (rezerwacje na potwierdzenie dostepnosci hotelu lub samolotu).

6. Uzywane w niniejszym regulaminie pojecie ,Klient” oznacza osobe, ktéra zawarta

z Organizatorem umowe o udziat w imprezie turystycznej lub osobe, na rzecz ktérej umowa taka zostata
zawarta.

Il. KORZYSCI W PROMOCJI

1. PROMOCYJNA ZALICZKA 15%

1.1 W okresie trwania promocji w celu potwierdzenia rezerwacji wymagana jest minimalna zaliczka w
wysokosci 15% wartosci rezerwaciji.

1.2 Pozostata naleznos¢ ptatna na 30 dni przed wylotem.

1.3 Dla wyjazdow z datg do 31.05 termin doptaty skrécony do 14 dni

2. HOTEL DLA DZIECKA GRATIS

2.1 Wszyscy Klienci Organizatora uczestniczacy w imprezie turystycznej z dzieckiem, niezaleznie od daty
dokonania rezerwacji, uczestniczg w promocji przewidujacej bezptatny pobyt dziecka w wybranych
hotelach (co oznacza, iz cena udziatu dziecka w imprezie turystycznej pomniejszana jest o cene jego
pobytu w hotelu. Powyzsza promocja dostepna jest tylko dla jednego dziecka pod warunkiem, ze w dniu
powrotu nie skonczy granicznego wieku (okreslonego dla kazdego hotelu w systemie rezerwacji w sekcji:
,Dla Dzieci” oraz w ofercie hotelu dostepnej na stronie Organizatora w zaktadce ,,Dla Dzieci”) oraz jesli jest
ono zakwaterowane z dwiema osobami petnoptatnymi. Hotele dostepne sg w systemie rezerwacyjnym
i oznaczone sa katalogiem cenowym z literg D na stronie www.grecos.pl. Hotele, w ktérych obowigzuje
promocja oznaczone sg rowniez odpowiednig wzmiankg w systemie rezerwacji w sekcji: ,Dla Dzieci” oraz
w ofercie hotelu dostepnej na stronie Organizatora w zaktadce ,Dla Dzieci”.
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3. UBEZPIECZENIE OD KOSZTOW REZYGNACJI

| PRZERWANIA UCZESTNICTWA W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ

Klienci, ktorzy dokonajg rezerwacji w okresie trwania promocji, o ktérym mowa w pkt. 1.3 niniejszego
regulaminu moga wykupi¢ ubezpieczenie od kosztéw rezygnacji i przerwania uczestnictwa w imprezie
turystycznej:

a) Ubezpieczenie od kosztow rezygnacji lub przerwania imprezy turystycznej w cenie 2,99% wartosci
imprezy,

b) Ubezpieczenie od kosztow rezygnacji lub przerwania imprezy turystycznej rozszerzone o nastepstwa
chorob przewlektych w cenie 5,98% wartosci imprezy,

c) Ubezpieczenie od kosztdw rezygnaciji lub przerwania imprezy turystycznej rozszerzone o zachorowanie
na Covid-19, w cenie 4,78% wartosci imprezy,

d) Ubezpieczenie od kosztdw rezygnaciji lub przerwania imprezy turystycznej rozszerzone o zachorowanie
na Covid-19 i nastepstwa chordb przewlektych, w cenie 7,77% wartosci imprezy

Ubezpieczenia od kosztdw rezygnacji rozszerzone o zachorowania na Covid -19 obejmuja:

Nagte zachorowanie ubezpieczonego, wspdtuczestnika podrézy na Covid-19, potwierdzone testem
i zaswiadczeniem lekarskim, nierokujgce wyzdrowienia do daty rozpoczecia podrdzy albo majace
miejsce w czasie podrdozy.

3.1 Zakres ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji regulujg Ogdlne Warunki Ubezpieczenia Podréznego dla
Klientéw Grecos Holiday Sp. z 0.0. Towarzystwa Ubezpieczen Europa S.A. dostepne na www.grecos.pl.

3.2 Klient moze skorzystac z opcji zakupu opisanego w punkcie 3 ubezpieczenia w terminach wynikajacych
Z ponizszej tabeli.

_ - _ W terminie 10 dni nastepujacych po dniu
Wiecej niz 30 dni zawarcia umowy uczestnictwa w imprezie
turystycznej

W terminie 3 dni nastepujacych po dniu zawarcia

30 dni lub mniej umowy podroézy, lecz nie pdzniej niz na 7 dni
kalendarzowych przed data rozpoczecia
podrdézy

3.3 Przy zakupieniu ubezpieczenia od kosztdow rezygnacji z Covid - 19 w okresie trwania promocji, o ktérym
mowa w pkt. .3 niniejszego regulaminu, Klient ma mozliwos¢ dokupienia od Organizatora ustuge
BEZPEATNEJ ZMIANY REZERWACJlI Z POWODU KWARANTANNY w cenie 15 zt od osoby badz ma
mozliwos¢ zakupu tej ustugi bez zakupu Ubezpieczenia od kosztow rezygnacji lub przerwania imprezy
turystycznej w cenie 130 zt od osoby.

3.3.1 Ustuga Bezptatnej Zmiany Rezerwacji z powodu kwarantanny obowigzuje w przypadku

a) Skierowania na kwarantanne ktéregos z uczestnikow imprezy, jesli okres kwarantanny pokrywa sie z
terminem rozpoczecia potwierdzonej imprezy turystycznej, uniemozliwiajgc tym samym jej realizacje.
Warunkiem skorzystania z ustugi jest zgtoszenie rezygnacji do Organizatora, poprzez dostarczenie
dokumentu w formie oryginatu, skanu, zrzutu ekranu w tym samym dniu, w ktérym uczestnik rozpoczyna
kwarantanne.
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3.3.2 W przypadku udokumentowania powyzszej sytuacji w ciggu maksymalnie 21 dni od planowanego
terminu wylotu Klient ma obowigzek zatozenia nowej rezerwacji z datg jej realizacji w sezonie 2021; lub
odebrania Vouchera o wartosci wptaconej kwoty. Voucher zachowuje waznos¢ do 31.10.2021. W sytuacji,
gdy realizacja imprezy nie bedzie mozliwa z powodu zmian operacyjnych lub z innych przyczyn lezacych
po stronie Organizatora, Klient moze wybrac¢ oferte sposrdd dostepnych na GRECOS.PL oraz w systemie
rezerwacyjnym. W przypadku zmiany umowy na drozszg, nalezy doptacic¢ roznice powstatg z wyliczenia
aktualnej ceny na dzien dokonania zmiany. W przypadku wyboru tanszej imprezy turystycznej,
Organizator dokona zwrotu nadptaty. Bezptatna zmiana obejmuje tylko pokdj na rezerwacji, w ktdrym
znajduja sie uczestnicy objeci kwarantanna.

4. UBEZPIECZENIE ROZSZERZONE O KOSZTY LECZENIA NA

WYPADEK COVID-19.

4.1 Klient ma mozliwos$é zakupu ubezpieczenia rozszerzonego, pokrywajgcego koszty leczenia az do

40 000 EUR w wariancie OPTYMALNYM w cenie od 7,50 PLN/dzieri/os. lub 120 000 EUR w wariancie VIP,
w cenie od 24 PLN/dzieri/os. W obu wariantach przewidywane jest leczenie z tytutu zachorowania na
COVID-19. Szczegdty na: www.grecos.pl/warunki-ubezpieczenia.

W przypadku kontaktu z osobg zarazonag wirusem SARS-CoV-2 lub wykazania objawdéw COVID-19 podczas
wakacji w Grecji, Klient kierowany jest na okres 14-dniowej kwarantanny. Wariant Podstawowy
ubezpieczenia, ktdry posiada kazdy Klient jadacy na wakacje z Grecosem, nie pokrywa kosztéw leczenia
Covid-19 oraz kosztédw zwiazanych z zakupem biletu powrotnego w przypadku Covid-19. W wariantach
Optymalnym lub VIP, koszty leczenia oraz koszty transportu do Polski zwigzane z zachorowaniem na
Covid-19 pokrywane sa przez Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. (do okreslonej kwoty w zaleznosci od
wariantu).

4.2 Dodatkowo, do powyzszych -)rozszerzonych wariantéw ubezpieczenia Klient otrzymuje od Organiza-
tora ustuge - BEZPEATNY POWROT DO POLSKI W PRZYPADKU KWARANTANNY BEZ ZACHOROWANIA
NA COVID-19 - TYLKO W GRECOSIE

Ustuga Bezptatny Powrdt do Polski obowigzuje w przypadku, gdy Klient objety ubezpieczeniem
Optymalnym lub VIP zostat skierowany na 14-dniowa kwarantanne na skutek kontaktu z osobg zarazong
SARS-CoV-2, przy czym sam nie wykazuje objawdw choroby COVID-19.

W takiej sytuacji Organizator zobowigzuje sie do pokrycia kosztéw ubezpieczenia na czas kwarantanny,
bedacego kontynuacja wykupionego przez Klienta pakietu oraz zapewnienia bezptatnego powrotu do
Polski po jej zakonczeniu. Warunkiem realizacji ustugi jest zgtoszenie przez Klienta checi wydtuzenia
ubezpieczenia oraz rezerwacji lotu powrotnego pod adresem: bok@grecos.pl w dniu skierowania na
kwarantanne. Klient nie ma mozliwosci rozszerzenia ubezpieczenia podstawowego do wariantéw
Optymalny lub VIP w trakcie trwania imprezy.

5. PAKIET GWARANCJI W PROMOCJI TERAZ GRECJA!

51GWARANCJA TRZYKROTNEJ ZMIANY REZERWACJI DO 30  DNI PRZED
WYLOTEM - GRATIS!

511 Wszyscy Klienci Organizatora w okresie trwania promocji wskazanym w pkt. 1.3 niniejszego
regulaminu- otrzymujg gratis Gwarancje trzykrotnej zmiany rezerwacji od kazdego uczestnika imprezy
turystycznej.

5.1.2 Klient w ramach Gwarancji trzykrotnej zmiany rezerwacji moze dokonac trzech zmian bez optaty
manipulacyjnej, jednakze najpdzniej do 30 dni przed datg wylotu. Zmiana w rezerwacji dokonana ponizej
30 dni przed wylotem nie jest objeta wspomniang gwarancja i moze wigzac sie z dodatkowymi optatami
manipulacyjnymi.
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5.1.3 Zmiana w rezerwacji oznacza zmiane w rezerwacji dotyczaca kierunku, miejsca wylotu, terminu imprezy,
hotelu, typu pokoju, typu wyzywienia lub zmiany uczestnika w stosunku do pierwotnie zarezerwowanych.
Termin rezerwacji musi obejmowac sezon 2021

5.1.4 W przypadku zmiany umowy na drozsza, Klient zobowigzany jest doptaci¢ réznice powstatg

z wyliczenia aktualnej ceny na dzien dokonania zmiany. W przypadku wyboru tanszej imprezy turystycznej,
aby modc skorzystacé z promociji, réznica w cenie nie moze wynosi¢ wiecej niz 10% ceny pierwotnej rezerwacji
z zachowaniem tej samej ilosci uczestnikow.

5.2 GWARANCJA NIEZMIENNOSCI CENY

Wszyscy Klienci Organizatora - na zasadach wskazanych w niniejszym pkt 5.2 i w okresie wskazanym w pkt
[.3 niniejszego regulaminu promocji - majg prawo skorzystac¢ z oferty obejmujgcej Gwarancje Niezmiennosci
Ceny imprezy turystycznej, co oznacza, ze nie bedg musieli dokonywac doptat do zarezerwowanej imprezy
turystycznej w przypadku ew. zmiany jej ceny z powodu: wzrostu kosztédw transportu, wzrostu optat
urzedowych, podatkow lub optat naleznych za takie ustugi, jak optaty lotniskowe, zatadunkowe lub
przetadunkowe w portach morskich i lotniczych lub wzrostu kursow walut.

5.2.1 Gwarancja Niezmiennosci Ceny stanowi oferowang przez Organizatora ustuge dodatkowa, ktéra moze
zostac¢ zakupiona przez Klienta za kwote 29 zt od kazdego zgtoszonego przez Klienta uczestnika imprezy
turystycznej, lecz tylko i wytacznie w okresie wskazanym w pkt 1.3 niniejszego regulaminu promocji
i najpozniej do 7 dni od dnia potwierdzenia rezerwacji w systemie, ale nie pdzniej niz dzien przed wylotem.
Gwarancja, o ktorej mowa powyzej, obowigzuje tylko i wytgcznie w sytuacji, gdy zostata wykupiona przez
Klienta dla wszystkich zgtoszonych uczestnikdw imprezy turystycznej. W przypadku przeniesienia przez
Klienta ogdtu praw i obowigzkdw z umowy o udziat w imprezie turystycznej na inna osobe, Gwarancja
Niezmiennosci Ceny rowniez podlega przeniesieniu, przy czym ww. przeniesienie ogotu praw i obowigzkdéw
moze nastgpic¢ tylko i wytacznie w odniesieniu o wszystkich uczestnikdw imprezy turystycznej zgtoszonych
przez Klienta.

5.2.2 W sytuacji, w ktorej Klient zgtosi do udziatu w imprezie turystycznej nowego uczestnika, uprawnienie
do skorzystania z Gwarancji Niezmiennosci Ceny w odniesieniu do tego uczestnika mozliwe jest tylko
i wytgcznie w okresie jej dostepnosci, wskazanym w pkt 1.3 powyzej. W sytuacji niewykupienia Gwarancji
Niezmiennosci Ceny dla wszystkich uczestnikow w okresie jej dostepnosci, ustuga ta ulega wygasnieciu
w odniesieniu do wszystkich uczestnikow zgtoszonych przez Klienta do udziatu w imprezie turystyczne;.

5.2.3 Gwarancja Niezmiennosci Ceny imprezy turystycznej oznacza, ze cena imprezy turystycznej objeta ww.
gwarancjg stosownie do niniejszego pkt 5.2 i wykupiona w okresie wskazanym w pkt 1.3 niniejszego
regulaminu promocji nie ulegnie zmianie, chyba Ze zaistniejg wskazane w niniejszym regulaminie lub
w Ogodlnych Warunkach Uczestnictwa w imprezach Grecos Holiday przestanki uzasadniajace taka zmiane,
w szczegodlnosci gdy Klient dokona zmian w rezerwacji - nieobjetych gwarancjami bezptatnej zmiany
rezerwacji, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie promocji.

5.3 GWARANCJA NAJNIZSZEJ CENY BEZ LAST MINUTE - GRATIS!

5.3.1 Jesli po dokonaniu rezerwacji Klient znajdzie w ofercie Organizatora taka samg impreze turystyczng,
jak bedaca przedmiotem umowy zawartej przez Klienta, w nizszej cenie, Organizator zwrdci Klientowi
roznice w cenie. Powyzsza Gwarancja Najnizszej Ceny bez Last Minute dotyczy standardowych ofert
imprez turystycznych oferowanych przez Organizatora, z wytgczeniem tych oferowanych w ramach
promocji: ,Last Minute” lub ,Last Second” oraz innych promocji.

5.3.2 Pod pojeciem ,takiej samej imprezy turystycznej” nalezy rozumie¢ impreze turystyczng, ktdra

znajduje sie w ofercie Organizatora i spetnia nastepujgce warunki, okreslone w umowie-zgtoszeniu:

a) termin, miejsce pobytu, dtugosc¢ trwania imprezy turystycznej, miejsce wylotu i przylotu, hotel, typ
i standard pokoju, wariant wyzywienia,

b) ustugi m.in. ubezpieczenia (wariant Podstawowy, wariant Optymalny lub wariant Vip), Ubezpieczenie
od kosztéw rezygnacji, Bezptatng Zmiane Rezerwacji, doptaty do widoku na morze/basen/ogréd oraz
inne doptaty i ewentualne bonusy zwigzane promocjami

c) te sama konfiguracje zakwaterowania i wiek uczestnikow
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5.3.3 Zgtoszenia przypadku objetego niniejsza gwarancjg Klient moze dokonad, na adres e-mailowy:
bok@grecos.pl. Dokonujgc takiego zgtoszenia Klient powinien przedstawi¢ potwierdzenie dokonania
rezerwacji wstepnej (opcjonalnej) dotyczacej oferty Organizatora, spetniajgcej wymogi okreslone w punkcie
5.3.2 bedacej ponadto standardowg ofertg Organizatora z wytaczeniem ofert ,Last Minute” lub ,Last
Second”, zawierajgcag nizszg cene niz impreza turystyczna zakupiona przez Klienta. Jedna rezerwacja
wstepna (opcjonalna) stanowi podstawe do obnizenia ceny tylko i wytgcznie jednej rezerwacji
potwierdzonej przez Klienta i to w odniesieniu tylko i wytacznie do uczestnikdow zgtoszonych przez Klienta
do udziatu w imprezie turystycznej, ktérzy sg objeci ww. rezerwacjg wstepng (opcjonalng). Na podstawie
jednej rezerwacji wstepnej (opcjonalnej) nie jest mozliwe obnizenie ceny wiekszej ilosci rezerwacji
potwierdzonych przez Klienta. Zgtoszenie przypadku objetego niniejszg gwarancjg powinno nastagpic
niezwtocznie nie pdzniej niz w ciggu 12h od wystawienia potwierdzenia dokonania rezerwacji wstepnej
(opcjonalnej). W przypadku przekroczenia powyzszego terminu zgtoszenie Klienta nie zostanie
uwzglednione.

5.3.4 Zwrot réznicy w cenie imprezy turystycznej zostanie dokonany poprzez pomniejszenie doptaty do
ceny imprezy turystycznej albo, w sytuacji, w ktorej Klient uiscit juz catg cene imprezy turystycznej, poprzez
zwrot odpowiedniej sumy pienieznej na rachunek bankowy Klienta.

5.3.5 W sytuacji, w ktoérej Klient zgtosi do udziatu w imprezie turystycznej nowego uczestnika, uprawnienie
do skorzystania z Gwarancji Najnizszej Ceny bez Last Minute w odniesieniu do tego uczestnika mozliwe jest
tylko i wytgcznie w okresie jej dostepnosci, wskazanym w pkt 1.3 powyzej. W przypadku przeniesienia przez
Klienta ogdtu praw i obowigzkdw z umowy o udziat w imprezie turystycznej na inng osobe, Gwarancja
Najnizszej Ceny bez Last Minute réwniez podlega przeniesieniu w odniesieniu do wszystkich uczestnikow
imprezy turystycznej zgtoszonych przez Klienta.

5.4 GWARANCJA NAJNIZSZEJ CENY NA RYNKU - GRATIS!

5.41 W przypadku, gdy do 30 dni przed wylotem wtacznie Klient znajdzie w ofercie innego organizatora
turystyki prowadzacego dziatalnos¢ na rynku polskim i organizujgcego wyloty z terytorium RP taka sama
impreze turystyczng, jak bedgca przedmiotem umowy zawartej przez Klienta z Organizatorem, w nizszej
cenie, Organizator zwrodci Klientowi roznice w cenie. Gwarancja bedzie realizowana tylko w przypadku
roznicy w cenie udziatu w imprezie turystycznej wiekszej niz 2% dla catej rezerwacji.

5.4.2 Pod pojeciem ,takiej samej imprezy turystycznej” nalezy rozumied impreze turystyczng, ktéra spetnia

nastepujace warunki:

a) uwzglednia te same swiadczenia: termin, miejsce pobytu, dtugosc trwania imprezy turystycznej, miejsce
wylotu i przylotu, hotel, typ i standard pokoju, wariant wyzywienia, ubezpieczenia, doptaty do widoku na
morze/basen/ogrdd oraz inne doptaty i ewentualne bonusy zwigzane z promocjami

b) te samag konfiguracje zakwaterowania i wiek uczestnikoéw

5.4.3 Gwarancjg Najnizszej Ceny na Rynku nie sg objete nastepujgce hotele znajdujace sie w ofercie
Organizatora:

ATTYKA Dolce Attiva Riviera SANTORINI Aqua Blue
EVIA Eretria & Spa Resort SANTORINI Costa Grand
CHALKIDIKI Blue Dolphin SANTORINI El Greco
RODOS Evi SANTORINI Santo Miramare Resort
RODOS Sun Palace SANTORINI Zephyros
RODOS Sunshine SANTORINI 9 Muses Santorini Resort
RODOS Cosmopolitan Zeus Hotels SANTORINI Aegean Plaza
CHALKIDIKI Lagomandra Beach SANTORINI Afroditi Venus Beach & Spa
CHALKIDIKI Lagomandra Spa SANTORINI Alexandra
CYPR Aparthotel Blue Harbor Boutique | SANTORINI Amaryllis
CYPR Fedrania Gardens SANTORINI Andreas
CYPR Kokkinos Boutique SANTORINI Andreas Studio
CYPR Narcissos Waterpark Resort KRETA WSCH Albatros Spa Resort
CYPR Panthea Holiday Village KRETA WSCH Lyttos Beach
CYPR Pierre Anne Beach KRETA WSCH Star Beach Village
CYPR Tasia Maris Beach KRETA WSCH Imperial Belvedere
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KRETA WSCH Royal Belvedere KRETA ZACH Avra Imperial Beach

KRETA WSCH High Beach KORFU Gelina Village and Aquapark
KRETA WSCH Atlantica Caldera Palace KORFU Panorama Sidari

KRETA ZACH Rethymno Palace KORFU Grecotel Eva Palace

KRETA ZACH Minos KORFU Grecotel Corfu Imperial
KRETA ZACH Atlantica Amalthia Beach KORFU Kontokali Bay

KRETA ZACH Atrium Ambience KOS Caravia

KRETA ZACH Louis Asterion KOS D'Andrea Lagoon

5.4.4 Zgtoszenia przypadku objetego niniejszg gwarancja Klient moze dokonac¢ najpdzniej do 30 dni przed
wylotem na adres e-mailowy: bok@grecos.pl. W przypadku przekroczenia powyzszego terminu, zgtoszenie
Klienta nie zostanie uwzglednione. Dokonujgc zgtoszenia Klient powinien przedstawi¢ zrzut ekranu lub
dokument, na podstawie ktérego Organizator bedzie mdgt stwierdzi¢ dostepnos¢ u innego organizatora
turystyki (spetniajacego wymogi okreslone w punkcie 4.5.1) oferty takiej samej imprezy turystycznej
W znaczeniu punktu 4.5.2. i zawierajgcej nizsza cene niz impreza turystyczna zakupiona przez Klienta od
Organizatora (zrzut ekranu lub dokument powinien zawiera¢ wszystkie przedmiotowo istotne informacje
potrzebne do ustalenia, ze oferta innego organizatora turystyki jest tansza ofertg takiej samej imprezy
turystycznej). Zrzut ekranu lub dokument, o ktérym mowa powyzej winien zawieraé¢ date i godzine
potwierdzajgca, iz oferta ta dostepna byta w okresie wskazanym w punkcie 4.5.1. Zgtoszenie przypadku
objetego niniejszg gwarancja powinno nastgpi¢ niezwtocznie nie pdzniej niz w ciagu 12h od utworzenia
zrzutu ekranu. W przypadku przekroczenia powyzszego terminu, zgtoszenie Klienta nie zostanie
uwzglednione. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ weryfikacji, we wtasnym zakresie, rzeczywistej tresci
zgtoszonej przez Klienta oferty innego organizatora turystyki.

5.4.5 Zwrot réznicy w cenie imprezy turystycznej zostanie dokonany poprzez pomniejszenie doptaty Klienta
do ceny imprezy turystycznej albo, w sytuacji, w ktorej Klient uiscit juz catg cene imprezy turystycznej,
poprzez zwrot odpowiedniej sumy pienieznej na rachunek bankowy Klienta.

6. RABAT 2% DLA STALYCH KLIENTOW

6.1 Stali Klienci Organizatora, ktorzy dokonaja rezerwacji imprezy turystycznej, otrzymajag 2% znizke od ceny
imprezy turystycznej.

6.2 Przez ,Statego Klienta” rozumie sie osobe, ktdra przed terminem rozpoczecia niniejszej promocji
przynajmniej jeden raz wzieta udziat w imprezie turystycznej organizowanej przez Organizatora, innej niz
wyjazd grupowy.

6.3. Klientom posiadajgcym Voucher wakacyjny z mozliwoscig wykorzystania na rezerwacje z wylotem
w sezonie 2021, przystuguje takze rabat 2% z tytutu Statego Klienta.

6.4 Znizka dla ,Statych Klientow”, o ktérej mowa w niniejszym pkt 6 nie jest liczona od naleznosci
(w szczegodlnosci sktadek) na rzecz Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego oraz Turystycznego Funduszu
Pomocowego, od wszelkich ustug dodatkowych, w tym ubezpieczen wynikajgcych ze stosunku prawnego
nawigzanego pomiedzy Klientem a Organizatorem, stosownie do zawartej umowy o udziat w imprezie
turystycznej oraz Ogdlnych Warunkdéw Uczestnictwa w imprezach Grecos Holiday obowigzujgcych
u Organizatora w dniu zawarcia umowy. W przypadku, kiedy na rezerwacji zatozonej przez Statego Klienta
wystepuje wiecej niz jeden pokodj, rabatem zostanie objety pokdj, do ktérego przypisany jest Staty Klient.

6.5 W przypadku anulacji imprezy turystycznej po zakonczeniu danego etapu promociji, o ktérym mowa
w pkt. 1.3. Klient traci prawo do ponownego rabatu 2% dla Statych Klientow na poczet kolejnej rezerwaciji.
Wysokosc¢ rabatu dla Statych Klientow okreslona jest w regulaminie danego etapu promociji.

6.6 Realizacja niniejszego rabatu wymaga zgtoszenia, dokonanego za posrednictwem infolinii Organizatora
(na numer telefonu: 801473 267; 6127 97 400) lub pod e-mailem: bok@grecos.pl, przed rezerwacjg imprezy
turystycznej, natomiast uwzglednienie rabatu wskazanego w niniejszym punkcie 6 nastepuje po
potwierdzeniu rezerwaciji.
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7. TESTY na Covid - 19

7.1 Grecos Holiday umozliwia swoim Klientom wykonanie testow na Covid - 19 w promocyjnej cenie.
W zaleznosci od aktualnych warunkow wjazdu do Grecji oraz na Cypr, Klient moze skorzystacé ze znizki na
zakup testu RT- PCR lub antygenowego z zaswiadczeniami w jezyku angielskim. Test po znizce kosztowac
bedzie odpowiednio: dla RT-PCR 290 zt, dla testu antygenowego 100 zt.

7.2 Grecos nie pokrywa kosztu testu, ale umozliwia wykonanie go w promocyjnej cenie w laboratoriach sieci
Diagnostyka poprzez zakup badania na platformie Badania.pl.

7.3 Badania.pl uruchamiajg dla Klientow Grecos strone grecos.badania.pl, dzieki ktorej Klienci wykupia test.

7.4 Na platformie grecos.badania.pl Klient podaje swdéj numer rezerwacji i loguje sie, aby uzyskac zlecenie na
badanie. Po zalogowaniu wybiera typ testu, ilos¢ jakg potrzebuje zrealizowac oraz podaje dane osoéb, ktore
beda testowane i dokonuje ptatnosci online. Po zrealizowaniu ptatnosci otrzymuje mailem/sms voucher na
wykonanie badania udaje sie do wybranego na platformie grecos.badania.pl laboratorium Diagnostyki.
Wynik otrzymuje zazwyczaj w ciggu 24 h i ma mozliwosc¢ sprawdzenia go online logujac sie na wyniki.diag.pl
podajac nr PESEL oraz numer zlecenia.

7.5 Klient zgtaszajac sie na test powinien zabrac¢ ze sobg dokument tozsamosci, z jakim bedzie przekraczat
granice, aby numer dokumentu podac¢ do zaswiadczenia w jezyku angielskim.

7.6 Grecos nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub zbyt pdzne/wczesne wykonanie testu przez
Klienta oraz za termin dostarczenia wyniku testu przez laboratorium. W takich okolicznosciach
rownoznacznych z brakiem mozliwosci rozpoczecia podrdzy, Klient ponosi koszty rezygnacji zgodne
z Ogodélnymi Warunkami Uczestnictwa. W przypadku, gdy wynik okaze sie pozytywny, Klient nie moze
wylecie¢ na wakacje, a przez SANEPID natozona zostaje na niego izolacja.

8. WYCIECZKA, AUTO GRATIS

8.1 Promocja dotyczy wybranych kierunkéw oraz wycieczek. Szczegdtowa lista wycieczek oraz
informacje dotyczace auta na Zakynthos gratis

[\ EVAVE] Data dokonania Obowiazuje =

WYCIECZKA: Dla kazdej
osoby na rezerwacji
AUTO GRATIS: 1 dzien

Zakynthos wycieczkg albo  Zakynthos noca 28.04.- 26.05.2021 caty sezon gratis przy wynajmie na
auto gratis minimum 3 dni; dot. Katego-
rii A oraz B.

Liczba wycieczek lub auta
gratis ograniczona do max
3000 osob

Dla kazdej osoby z rezerwa-
cji. Liczba wycieczek ograni-
czona - limit max 100 osodb.
Wycieczka bez rejsu

Korfu wycieczka Korfu noca 28.04.- 26.05.2021 caty sezon

Zwiedzanie
Kalamaty lub
voucher 25 EUR

Peloponez  wycieczka albo  per osoba na 28.04.- 26.05.2021  caty sezon Dla kazdej osoby na
potudniowy Voucher dowolna rezerwacjl
wycieczke
autokarowa
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Nazwa Data dokonania Obowiazuje 5

Gratis dla jednej osoby doro-
stej + dzieci z rezerwacji.

Kefalonia wycieczka Skarby Kefalonii 28.04.- 26.05.2021 caty sezon Licse stk o leo:
na - limit max 50 rezerwacji
. Wycieczka o _ Dla kazdej osoby na
Kos wycieczka Jachodsie storica 28.04.- 26.05.2021 do 06.06.2021 R
i Wycieczka po Dla kazdej osoby na
Rodos wycieczka ERee Beies 28.04.- 26.05.2021 do 06.06.2021 rezerwacii
Kreta zach. Wycieczka Wycieczka po 28.04.- 26.05.2021 do 06.06.2021 Dla kazdej osoby na
miescie Chania rezerwacji

SR ) Dla kazdej osoby na rezer-
askowyz wacji. Liczba wycieczek
o - do 06.06.2021
Lassithi 2= 2005202 ograniczona - limit max 400
0sob

Kreta wsch. wycieczka
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Il REZYGNACJA Z IMPREZY TURYSTYCZNEJ | ZMIANA REZERWACJI

1. Klient moze zrezygnowac z udziatu w imprezie turystycznej na zasadach okreslonych w umowie o udziat
w imprezie turystycznej oraz w Ogdlnych Warunkach Uczestnictwa w imprezach Grecos Holiday
obowigzujgcych u Organizatora w dniu zawarcia umowy, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

2. W przypadku rezygnacji przez Klienta z udziatu w imprezie turystycznej miedzy 44 a 30 dniem witgcznie
przed datg rozpoczecia imprezy turystycznej, Klient zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Organizatora
optaty za odstgpienie w odniesieniu do kazdego ze zgtoszonych przez Klienta uczestnikdow imprezy
turystycznej w wysokosci 15% ceny imprezy turystyczne;.

3. W przypadku rezygnacji przez Klienta z udziatu w imprezie turystycznej w okresie ponizej 30 dni przed
datg rozpoczecia imprezy turystycznej, Klient zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Organizatora optat za
odstgpienie w wysokosci okreslonej w umowie o udziat w imprezie turystycznej oraz w Ogdlnych Warunkach
Uczestnictwa w imprezach Grecos Holiday obowigzujgcych u Organizatora w dniu zawarcia umowy.

4. W przypadku rozwigzania umowy o udziat w imprezie turystycznej z przyczyn, ktére lezg po stronie
Organizatora, zastosowanie maja postanowienia umowy o udziat w imprezie turystycznej oraz
postanowienia 0Ogodlnych Warunkdw Uczestnictwa w imprezach Grecos Holiday obowigzujgcych
u Organizatora w dniu zawarcia umowy

Iv. REKLAMACJE

Wszystkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktadac pisemnie na
adres Organizatora: ul. Grunwaldzka 76 A, 60-311 Poznan.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Postanowienia niniejszego regulaminu stanowig integralng czes¢ umowy o udziat w imprezie turystycznej
i majg pierwszenstwo przed postanowieniami Ogodlnych Warunkow Uczestnictwa w imprezach Grecos
Holiday obowigzujgcych u Organizatora w dniu zawarcia umowy o udziat w imprezie turystycznej,
a Ww zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem stosuje sie Ogdlne Warunki Uczestnictwa
w imprezach Grecos Holiday obowigzujgce u Organizatora w dniu zawarcia umowy o udziat w imprezie
turystyczne,j.

2. llo$¢ miejsc promocyjnych jest ograniczona. Promocja moze zostac¢ zatrzymana lub zmieniona na niektoére
imprezy turystyczne, terminy i ustugi przed pierwotnie planowang datg zakonczenia promocji, aktualne dane
o zakresie promocji sg dostepne w sieci sprzedazy oraz na www.grecos.pl.

3. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z pierwszym dniem promocji ,Teraz Grecja!”, przy czym okres jego
obowigzywania uptywa z ostatnim dniem promocji o ktérym mowa w pkt .3 niniejszego regulaminu.
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