INSTRUKCJA POBRANIA APLIKACJI RYANAIR
ORAZ SAMODZIELNEJ ODPRAWY ONLINE

Od 12 listopada 2025 r. Ryanair wprowadzit na lotach rejsowych wytgcznie cyfrowe karty pokfadowe
dostepne w aplikacji, rezygnujac z papierowych.

W zwigzku z powyzszymi zmianami dot. obstugi lotéw, przygotowaliémy instrukcje utatwiajgcg pobranie
aplikacji Ryanair w celu wykonania samodzielnej odprawy online przed wylotem. Posiadanie aplikacji
umozliwia rowniez wygodne zarzadzanie rezerwacja:

e Opcja wczeséniejszego wyboru i wykupienia miejsc w samolocie oraz przeprowadzenia wczesniejszej
odprawy. Standardowa bezptatna odprawa rozpoczyna sie 24h przed odlotem i miejsca obok siebie
nie sg gwarantowane

e  Mozliwos$¢ dokupienia dodatkowego bagazu (poza zagwarantowanym w umowie)

e Opcja samodzielnego zgtoszenia bezptatnej asysty na lotnisku - jesli wystepuje taka potrzeba

e Mozliwosé wczesniejszego zakupu jedzenia i napojow na czas lotu

Wazne! Wszystkie powiadomienia dotyczgce lotu, t.j. numer bramki, czas jej zamkniecia oraz informacje
dotyczace nieregularnosci lotu przesytane sg bezposrednio w aplikacji Ryanair. Z tego wzgledu zalecamy, aby
przynajmniej jeden uczestnik rezerwacji posiadat dostep do aplikacji.

JAK POBRAC APLIKACJE NA TELEFON?

1. POBIERZ APLIKACJE RYANAIR

Znajdz aplikacje ,Ryanair” w Google Play (Android) lub App Store (i0S) i jg zainstalu;.
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W celu pobrania aplikacji mozesz skorzystac tez z ponizszego kodu QR dostepnego na stronie Ryanair.
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2. LOGOWANIE/REJESTRACIA
2A. Jesli masz juz konto w Ryanair to zaloguj sie do aplikacji uzywajgc (e-mail, Google lub PayPal).
<

Zaloguj sie na swoje konto

E-mail

Hasto ()

Nie pamietasz hasta?

Wiacz funkeje ,odcisk palca” do logowania w
przysztosci

Logowanie

lub
G Kontynuuj z Google

P Kontynuuj z ustuga PayPal

Nie masz konta?
Zarejestryj sie tutaj

2B. Jesli nie masz konta w Ryanair:

e Utworz konto wybierajac pole ,,Rejestracja”:
e Wprowadz swoj adres mailowy i utwérz hasto, ktdrym bedziesz sie logowaé do aplikacji Ryanair.
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< Utworz konto < Utwdrz konto

- Utworz konto w trzech prostych 5 ; .
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o Nastepnie potwierdZ swdj adres mailowy wprowadzajgc 8-cyfrowy kod, ktdry zostat przestany
automatycznie na podany adres mailowy.
Nastepuje krdtka konfiguracja konta i od tego momentu mozna juz wprowadzaé swoje dane do

aplikacji.
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Nazwisko

Data urodzenia

Narodowosc

Kod kraju  Numer telefonu
Wybilemygo Uzupeing profil, potwierdzase, e akoeptujesz Polityke
Prywamodo Ryana

Uzupetnij profil
Czy Twoj kod wygasi?

Kliknij tutaj, aby wyslac ponownie

Nie teraz

e Po wprowadzeniu danych mozesz korzysta¢ juz z mozliwosci aplikacji oraz pobra¢ swojg
rezerwacje na konto Ryanair.



3. DODAWANIE REZERWACIJI W APLIKACII
e W aplikacji wybierz pole ,,Rezerwacje”, a nastepnie ,,Pobierz mojqg rezerwacje”
e Nastepnie wprowadz dane swojej rezerwacji, ktérg chcesz zaciggnaé do aplikacji:

Numer rezerwacji (przyktadowy): XYZ7KZ

Adres e-mail: grupa.czartery@grecos.pl

Indywidualny numer rezerwacji (PNR) sktada sie z kombinacji 6 liter i cyfr oraz jest przekazywany pasazerom
przez Grecos Holiday lub agenta biura podrézy, w ktéorym dokonywana byta rezerwacja.

€  Rezerwacje < Rezerwacje

Adres @-mail

grupa.czartery@grecos.p' e @
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Pierwszeiistwo wejécia i 2 18!
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Jak
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Pobierz moja rezerwacje

e Powprowadzeniu danych rezerwacja jest juz dostepna w aplikacji Ryanair i od tego momentu mozesz
juz nig zarzadzad oraz dokonac odprawy pasazeréw.

WAZNE! Nie ma koniecznosci posiadania aplikacji przez wszystkich uczestnikdw rezerwacji. Wystarczy, ze
aplikacja bedzie pobrana na telefon lub tablet jednego pasazera, ktory bedzie miat dostep do kart
poktadowych wszystkich uczestnikdw rezerwacji.


mailto:grupa.czartery@grecos.pl

JAK ZROBIC ODPRAWE ONLINE?

Bezptatna odprawa online jest dostepna od 24h do 2h przed wylotem i mozna jg zrobi¢ na stronie
internetowej Ryanair.com lub w aplikacji mobilnej. Odprawa musi by¢ przeprowadzana osobiscie przez
kazdego pasazera, przez innego pasazera objetego tg samg rezerwacjy lub przez inng osobe, ktéra zna
pasazera osobiscie.

WAZNE: ODPRAWA JEST OBOWIAZKOWA! PO JEJ UKONCZENIU GENEROWANA JEST KARTA POKLADOWA,
KTORA UPRAWNIA PASAZERA DO WSTEPU NA POKtAD SAMOLOTU.

Etapy odprawy online Ryanair:

e Logowanie: Wejdz w ,,Zarzqdzaj rezerwacjq” na stronie lub w aplikacji, uzywajgc numeru rezerwacji
i adresu e-mail.

o Wybér pasazeréw i dokumenty: Wybierz pasazeréw do odprawy i uzupetnij dane zgodne z
dokumentem tozsamosci (paszport/dowdd).

e Miejsca i ustugi: Wybierz miejsca (ptatne lub losowe bezptatne) oraz potwierdz bagaz.

e Generowanie karty poktadowej: Po potwierdzeniu, pobierz karte poktadowg w formacie PDF lub
zapisz jg w aplikacji mobilnej.

Ponizej podglgd widoku przeprowadzenia odprawy w aplikacji mobilne;.
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PONIZEJ PRZYKtAD CYFROWEJ KARTY POKEADOWEJ
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FAQ / Najczesciej zadawane pytania:

e (o jesli przed kontrolg bezpieczeristwa zgubie telefon lub tablet albo roztaduje sie urzqdzenie, na
ktdrym mam zapisanq karte poktadowq?

Jesli odprawisz sie wczesniej przez Internet, a Twéj smartfon lub tablet sie roztaduje lub zaginie, otrzymasz
bezptatng karte poktadowa na lotnisku.

e Co z pasazerami, ktérzy nie majq smartfona lub tabletu?

Jesli pasazerowie nie majg smartfona ani tabletu, ale odprawili sie wczesniej przez Internet przed przybyciem
na lotnisko, otrzymajg bezptatng karte poktadowa na lotnisku.

e (o jesli na lotnisku mam stabe Wi-Fi lub nie mam danych mobilnych?

Po dokonaniu odprawy przez Internet cyfrowa karta poktadowa bedzie dostepna w trybie offline w aplikacji
Ryanair.

e (o jesli nie odprawie sie przez Internet przed przybyciem na lotnisko?

Jesli nie dokonasz odprawy online do 2 godzin przed planowanym odlotem, mozesz dokona¢ odprawy na
lotnisku do 40 minut przed odlotem, ale zostanie pobrana optata za odprawe na lotnisku w wysokosci 55
EUR/osoba. Zachecamy wszystkich pasazerédw do odprawy online przed przybyciem na lotnisko, aby unikng¢
tych opfat.

Link do tabeli optat: https://www.ryanair.com/pl/pl/Przydatne-informacje/centrum-pomocy/oplaty
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