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Grecos

INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH
PRZEZ GRECOS HOLIDAY SP. 2.0.0.

1. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem w odniesieniu do danych osobowych oséb fizycznych, z ktérymi
Grecos Holiday sp. z 0.0. zawart umowe 0 udziat w imprezie turystycznej albo wobec
ktérych Grecos Holiday sp. z 0.0. podjgt czynnosci majgce na celu zawarcie takiej
umowy (okreslanych dalej jako ,Dane osobowe”) jest Grecos Holiday sp. z o.o.
z siedzibg w Poznaniu (kod pocztowy: 60 — 311), przy ul. Grunwaldzkiej 76A, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Poznan-Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy,
pod numerem KRS: 0000249102, NIP: 7781432010 (okreslana dalej jako
ZAdministrator”).

2. CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Celem przetwarzania Danych osobowych jest:

a) wykonanie uméw o udziat w imprezie turystycznej oraz podjecie czynnosci
majgcych na celu zawarcie takich umoéw, jak réwniez dochodzenie przez
Administratora ewentualnych roszczen zwigzanych z ich niewykonaniem,
atakze obrona przez takimi roszczeniami zgtaszanymi przez klientow
Administratora;

b) za zgodg osoby, ktérej dane dotyczg - marketing ustug witasnych
Administratora, a takze profilowanie danych osobowych, majgce na celu
dostosowanie ofert i informacji handlowych sporzadzanych przez
Administratora do indywidualnych oczekiwan, potrzeb i zainteresowan osob,
ktorych dane dotycza;

c) wypetnienie obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze.

3. PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Dane osobowe bedg przetwarzanie w oparciu o ponizsze podstawy prawne:

a) w zakresie zawarcia i realizacji umowy o udziat w imprezie turystycznej, w tym
zapewnienia kontaktu lub w innych sprawach zwigzanych z umowg — art. 6 ust.
1 lit. b oraz f Rozporzadzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
I w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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b)

4.

95/46/WE (okreslanego dalej jako ,RODO”), tj. w ramach wykonania umowy
o udziat w imprezie turystycznej i podjecia, na zgdanie osoby ktorej dane
dotycza, okreslonych dziatah przed zawarciem takiej umowy oraz w ramach
prawnie uzasadnionego interesu Administratora, ktorym jest potrzeba
informowania o wszelkich sprawach zwigzanych z zawartg umowa, a takze
mozliwo$¢ dochodzenia przez Administratora roszczeh zwigzanych z umowg
oraz obrona przed takimi roszczeniami zgtaszanymi przez klientow
Administratora;

w zakresie prowadzenia ksigg rachunkowych i innej dokumentacji ksiegowej
oraz rejestru umow o udziat w imprezie turystycznej, ktdorego prowadzenie jest
wymagane przepisami prawa turystycznego — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, f{j.
w ramach wypetniania obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze
wynikajgcych z przepisow prawa bilansowego, podatkowego i turystycznego;
w zakresie marketingu produktow i ustug witasnych Administratora, a takze
profilowania Danych osobowych, majgcego na celu dostosowanie ofert
linformacji  handlowych  sporzadzanych  przez  Administratora  do
indywidualnych oczekiwan, potrzeb i zainteresowan osob, ktorych dane dotyczag
—art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotyczg

ODBIORCY DANYCH

Dostep do Danych osobowych mogg mie¢ nastepujgcy odbiorcy danych:

a)
b)

b)

upowaznieni pracownicy i wspotpracownicy Administratora;

ustugodawcy, ktorym w drodze umowy powierzono przetwarzanie Danych
osobowych na potrzeby realizacji ustug $wiadczonych dla Administratora,
w szczegolnosci podmioty Swiadczgce wustugi IT oraz ich upowaznieni
pracownicy, w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania tych ustug;
podmioty upowaznione do otrzymania Danych osobowych na podstawie
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego;

dostawcy ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcy Administratora
w dochodzeniu roszczen, w szczegodlnosci: kancelarie prawne, podatkowe,
firmy windykacyjne, audytorzy;

podmioty, ktérym Administrator postuguje sie przy wykonywaniu umow o udziat
w imprezie turystycznej, w szczegolnosci: operatorzy hoteli, podmioty
zapewniajgce ustuge przewozu lotniczego, agenci, rezydenci, animatorzy, firmy
ubezpieczeniowe.

OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH

w przypadku przetwarzania danych na podstawie, o ktérej mowa w pkt 3 lit. a)
powyzej — okres réwny terminowi przedawnienia ewentualnych roszczen
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy o udziat w imprezie
turystyczneyj;

w przypadku przetwarzania danych na podstawie, o ktérej mowa w pkt 3 lit. b)
powyzej —
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okres wymagany przepisami prawa, ktére naktadajg na Administratora
okreslone obowigzki, ktorych wykonanie wymaga przetwarzania Danych
osobowych;

c) w przypadku przetwarzania danych na podstawie, o ktérej mowa w pkt 3 lit. c)

6.

powyzej — do momentu odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych
przez osobe, ktorej dane dotyczg.

PRAWA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo do:

a)

b)

f)

9)

zgdania od Administratora dostepu do dotyczacych jej Danych osobowych,
wtym do uzyskania od Administratora kopii jej Danych osobowych
podlegajgcych przetwarzaniu. Kopia taka bedzie przekazana przy pomocy
poczty elektronicznej, chyba ze osoba, ktorej dane dotyczg wyraznie zazgda
przekazania jej w inny sposob;

zgdania od Administratora niezwtocznego sprostowania dotyczgcych jej
Danych osobowych, w zakresie w jakim sg one nieprawidlowe oraz
uzupetnienia niekompletnych danych osobowych, w szczegdlnosci poprzez
przedstawienie dodatkowego os$wiadczenia, jezeli uzupetnienie takie nie
pozostaje w sprzecznosci z celem przetwarzania Danych osobowych;

zgdania od Administratora niezwtocznego usuniecia dotyczgcych jej Danych
osobowych, w przypadkach i na zasadach okres$lonych w przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegodlnosci w art. 17 RODO;

zgdania od Administratora ograniczenia przetwarzania dotyczgcych jej Danych
osobowych, w przypadkach i na zasadach okres$lonych w przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci w art. 18 RODO;
przenoszenia swoich Danych osobowych, w przypadkach i na zasadach
okreslonych ~w  przepisach prawa powszechnie  obowigzujgcego,
w szczegolnosci w art. 20 RODO;

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innych
witasciwych organdéw sprawujgcych nadzor nad przestrzeganiem przepisow
o ochronie danych osobowych;

odwotania w kazdym czasie zgody na przetwarzanie Danych osobowych
w celach, o ktérych mowa w pkt 3 lit. ¢) powyzej, przy czym odwotanie tej zgody
nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem. Cofniecie zgody na przetwarzanie
danych osobowych mozliwe poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
bok@grecos.pl.

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych

W przypadkach, w ktorych przetwarzanie Danych osobowych przez Administratora
odbywa sie na innej podstawie niz koniecznos¢ wykonania umowy lub koniecznosc¢
wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, osoba, ktérej dane
dotyczg moze, w dowolnym momencie wniesc sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jej
szczegolng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych jej Danych osobowych.
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Administratorowi nie wolno przetwarza¢ Danych osobowych objetych sprzeciwem,
chyba ze wykaze on potrzebe przetwarzania tych Danych osobowych w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen albo innych waznych, prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania tych danych osobowych, nadrzednych wobec interesow,
praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza.

Niezaleznie od powyzszego, jezeli celem przetwarzania Danych osobowych jest
marketing bezposredni ustug wkasnych Administratora, osoba, ktérej dane dotyczg ma
prawo, w dowolnym momencie, wniesS¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego Danych
osobowych na potrzeby takiego marketingu.

7. ZASADY GROMADZENIA DANYCH OSOBOWYCH

Podanie Danych osobowych przez osobe, ktérej dane dotyczg jest warunkiem
zawarcia oraz wykonania umowy o udziat w imprezie turystycznej. Niepodanie danych
oznaczonych w umowie o udziat w imprezie turystycznej jako wymagane uniemozliwia
Administratorowi zawarcie i realizacje tej umowy.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie Danych osobowych w celach marketingowych
a takze na profilowanie danych osobowych, majgce na celu dostosowanie ofert
i informacji handlowych sporzgdzanych przez Administratora do indywidualnych
oczekiwan, potrzeb i zainteresowan oséb, ktérych dane dotyczg jest w peni
dobrowolne.

8. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych. We wszelkich
sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz realizacjg uprawnien
przystugujgcych osobom, ktorych te dane dotyczg mozna kontaktowacé sie z
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych Administratora, kierujgc korespondencje na
adres e-mail: iod@grecos.pl.
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