enteralr

smarfwings=

4= AEGEAN

POLSKIE LINIE LOTNICZE

LOoTr

A STAR ALLIANCE MEMEER V:_r

sky express

sprzet do golfa itp.)

roweru 30 kg

roweru i sprzetu do golfa 15 kg

dodatkowe-uslugi

information/baggage/special-baggage/

pl/informacje-i-uslugi/ceny-
rabaty/wszystkie-uslugi-oplaty

https://www.lot.com/pl/pl/sprzet-sportowy

Buzz (Ryanair Sun) Enter Air Smartwings Aegean Airlines Wizz Lot Sky express
Skrét linii lotniczej RR ENT TVP, TVS, QS, 3Z A3 W6 LO GQ
Bagaz rejestrowany - dorosli i
dzieci powyzej 2. roku zycia loty czarterowe 20/15kg (suma wymiaréw nie moze
Jezeli lot powrotny jest 20 kg 20 kg 23 kg 23kg 20 kg przekroczyé 158 cm) *loty rejsowe 23kg SZCZEGOLY| 20 kg (suma 3 bokéw nie przekraczajgca 156cm)
realizowany inng linig lotniczg - NA UMOWIE
limity bagazowe mogg sie réznic
Baaas reiestrowany - dzieci 0-2 loty czarterowe 20/15kg (suma wymiaréw nie moze
g ) lat y brak brak 10kg brak brak przekroczyé 158 cm) *loty rejsowe 23kg SZCZEGOLY brak
NA UMOWIE
Bagaz podreczny - dorosli i 1 sztuka: 10 kg; Isztuka: 5 kg; 1 sztuka: 8 kg; 1 sztuka: 8 kg; 1 sztuka max. do 10 k 8k
.g . P Q . y .o o 9 suma trzech wymiaréw nie moze przekraczac¢ 115 N g L 9 o ' g 5kg (55x40x23cm) *loty rejsowe 8kg L 9
dzieci powyzej 2. roku zycia wymiary: 55x40x20 cm cm. np. 55x40x20 cm wymiary: 55x45x25 cm wymiary: 56x45x25 cm wymiary: 40x30x20 cm wymiary:55x 40x 20cm
,1 sztuka: S kg; 1 sztuka: 6 kg; bezptatnie moza przewiez¢: pokarm i sktadany wozek
Bagaz podreczny - dzieci 0-2 lat 1 sztuka: 5 kg suma trzech wymiaréw nie moze przekracza¢ 115 brak L 9 brak P b . P . y brak
cm wymiary: 55x40x23 cm dla dziecka lub spaceréwke
. Bagaz Aktualny cennik znajduje sie w tabeli opfat Aktualny cennik znajduje sie w tabeli optat na Aktualny cennik znajduje sie na stronie | Aktualny cennik znajduje sie na stronie | Aktualny cennik znajduje sie na stronie
niestandardowy/sportowy (np. . ) . i Lo . Lo e . o . L
. , na stronie www.grecos.pl; stronie www.grecos.pl; przewoznika: przewoznika: przewoznika: https://wizzair.com/pl- Aktualny cennik znajduje sie na stronie przewoznika:
rower, windsurfing, deska Dopuszczalna waga to 20 kg, w przypadku Dopuszczalna waga to 32 kg, w przypadku https://www.smartwings.com/pl/oplaty-za- https://en.aegeanair.com/travel- 40 EUR
surfingowa, sprzet do nurkowania, P 9 g, Wprzyp P 9 9, W przyp pS: ' gs. propiaty PS: -acg '

Nadbagaz

53 PLN/11 EUR za 1 kg

24 PLN/6 EUR za 1 kg

aktualna cena w cenniku przewoznika

bagaz przekraczajgcy 20 kg:
optata od 35-60 EUR

11 EUR za 1 kg

6EUR/ 25PLN
za 1kg

10 EUR za 1kg

taczenie bagazu

dozwolone
(1 sztuka maksymalnie 32 kg)

dozwolone
(1 sztuka maksymalnie 32 kg)

niedozwolone

niedozwolone

niedozwolone

niedozwolone

niedozwolone

bezptatnie mozna przewiez¢: jedzenie dla
niemowlecia na czas trwania lotu, sktadany
wozek dzieciecy ORAZ jeden z

bezptatnie mozna przewiez¢: jedzenie dla

Akcesoria dzieciece* bezplatnie bezplatnie bezplatnie niemowlecia na czas trwania lotu, bezptatnie moza przewiez¢: pokarm i sktadany wézek bezplatnie
¢ nastepujgcych przedmiotow: fotelik P P P sktadany wozek dzieciecy ORAZ fotelik dla dziecka lub spaceréwke P
samochodowy, podstawke podwyzszajgcg samochodowy
lub t6zeczko turystyczne
Wézki inwalidzkie** bezptatnie bezptatnie bezptatnie bezptatnie bezptatnie bezptatnie bezptatnie

Cigza

Do 28. tygodnia cigzy: mozliwos¢
podrézowania bez koniecznosci posiadania
zaswiadczenia lekarskiego;

28-36 tydzien cigzy: koniecznos¢ posiadania
zaswiadczenia lekarskiego MEDIF (do
pobrania na www.grecos.pl); 36 tydzien
cigzy pojedynczej oraz 32 tydzien cigzy
mnogiej i wiecej: podrézowanie nie jest
dozwolone

Do 32. tygodnia cigzy: mozliwos¢ podrézowania
bez koniecznos$ci posiadania zaswiadczenia
lekarskiego;

32-36 tydzien cigzy: koniecznosc¢ posiadania
zaswiadczenia lekarskiego MEDIF (do pobrania
na www.grecos.pl);

36 tydzien cigzy pojedynczej oraz 32 tydzien cigzy

mnogiej i wiecej: podrozowanie nie jest
dozwolone

W zaawansowanej cigzy wymagane jest
okazanie zaswiadczenia lekarskiego
potwierdzajgce tydzien cigzy i brak
przeciwskazan do podrozy.
34 tydzien cigzy pojedynczej oraz 28
tydzien cigzy mnogiej i wiecej:
podrézowanie nie jest dozwolone

Do 36. tygodnia cigzy pojedynczej oraz do
28. tygodnia cigzy mnogiej: mozliwosc
podrézowania bez koniecznosci
posiadania zaswiadczenia lekarskiego
(zaleca sie posiadanie zaswiadczenia po
28. tygodniu cigzy); specjalne
o$wiadczenie o cigzy dostepne do
pobrania na stronie www.grecos.pl;
36 tydzien cigzy pojedynczej oraz 28
tydzien cigzy mnogiej i wiecej:
podrézowanie nie jest dozwolone

Do 28. tygodnia cigzy: mozliwos¢
podrézowania bez koniecznosci
posiadania zaswiadczenia lekarskiego;
28-33 tydzien cigzy: koniecznosc¢
posiadania zaswiadczenia lekarskiego
MEDIF (do pobrania na www.grecos.pl);
34 tydzien cigzy pojedynczej oraz 32
tydzien cigzy mnogiej i wiecej:
podrézowanie nie jest dozwolone

Kobiety do 32. tygodnia cigzy mogg podrézowac za
zgodg lekarza prowadzgcego bez koniecznosci
posiadania zaswiadczenia.

Powyzej 32. tygodnia cigzy wymagane jest
wypetnienie formularza MEDIF

Do 25. tygodnia cigzy: mozliwos¢ podrézowania bez
koniecznosci posiadania zaswiadczenia lekarskiego;
26-34 tydzien cigzy: koniecznos¢ posiadania
zaswiadczenia lekarskiego; 35 tydzien cigzy:
podrézowanie nie jest dozwolone

Nieletni podrézujacy bez
opiekuna

Osoby ponizej 16. roku zycia nie moga
podrézowac bez opieki, a jedynie pod opiekag
osoby, ktora ukonczyta 16 lat

Osoby do ukonczenia 16. roku zycia nie moga

podrézowa¢ samodzielnie, a jedynie pod opiekg

osoby, ktora ukonczyta 18 lat. W przypadku
dziecka od ukonczonych 5 lat mozliwe jest
sprawowanie opieki przez zatoge samolotu w
ramach asysty dla nieletnich podrézujgcych
samodzielnie
Cena: 120 PLN/30 EUR (w jedng strone)

Dzieci powyzej 6. roku zycia do
ukonczenia 11. roku zycia mogg
podrézowac samodzielnie (pod
warunkiem wykupienia ustugi asysty w
cenie ok. 60 EUR w jedng strone).
Dzieci w wieku od 12. do 17. roku zycia
mogg podrézowac samodzielnie -
mozliwe jest wykupienie ustugi asysty na
zyczenie. Dzieci ponizej 6. roku zycia
nie mogg podrézowac¢ samodzielnie.

Dzieci w wieku od 5. do 12. roku zycia
mogg podrézowac¢ samodzielnie pod
warunkiem wykupienia ustugi asysty w
cenie ok. 40 EUR (w jedng strone).

Dzieci w wieku powyzej 14. roku zycia
mogg podrézowac¢ samodzielnie.
Dzieciom w wieku ponizej 14 lat musi
towarzyszy¢ osoba w wieku co najmniej
16 lat, ktora bedzie w pemni
odpowiedzialna za dziecko.

niedozwolone

Przewéz zwierzat

Przewoznik nie dopuszcza przewozu
zwierzat, poza psami przewodnikami

Dozwolony;

Waga zwierzecia wraz z kontenerem nie moze
przekroczy¢ 8 kg i wymiarow 48x33x25 cm
Cena: 192 PLN/48 EUR (w jedng strone)
WYMAGANE UZYSKANIE ZGODY
PRZEWOZNIKA PRZED LOTEM

Dozwolony;
Maksymalna waga tgczna zwierzecia i
pojemnika nie moze przekroczy¢ 8 kg;
wymiary klatki nie wieksze niz:
43x30x27cm
Cena: 240 PLN/60 EUR (w jedng strone)
WYMAGANE UZYSKANIE ZGODY
PRZEWOZNIKA PRZED LOTEM

Dozwolony;

Przewozone zwierze musi by¢ w klatce o
maksymalnych wymiarach: 55x40x23 cm.

Waga zwierzaka i klatki tacznie
nie moze przekroczy¢ 8 kg.

Cena: 50-60 EUR (w jedng strone)
WYMAGANE UZYSKANIE ZGODY
PRZEWOZNIKA PRZED LOTEM

Przewoznik nie dopuszcza przewozu
zwierzat, poza psami przewodnikami

Dozwolony;
Waga zwierzecia wraz z kontenerem nie moze
przekroczy¢ 8 kg i wymiaréw 55x40x20 cm.
Cena: 280PLN/60EUR
WYMAGANE UZYSKANIE ZGODY PRZEWOZNIKA
PRZED LOTEM

Dozwolony;

Waga zwierzecia (kot lub pies) wraz z kontenerem nie

moze przekroczy¢ 8 kg i wymiarow 55x40x20 cm.

Cena: 20EUR WYMAGANE UZYSKANIE ZGODY
PRZEWOZNIKA PRZED LOTEM

Catering

odptatnie

odptatnie

odptatnie

kanapka+ woda

odptatnie

odptatnie
(nieodptatnie woda+ drozdzéwka)

odptatnie (nieodptatnie kawa/herbata/sok/woda )

Reklamacje pasazerskie i
bagazowe***

Parasole plazowe

Reklamacje nalezy kierowa¢ do Ryanair Sun.
Wszelkie reklamacje lub roszczenia powinny
by¢ sktadane za posrednictwem poczty

tradycyjnej (adres: ul. Cybernetyki 21, 02-

677 Warszawa) lub formularza: 1)
reklamacja opéznionionego/odwotanego lotu:
https://help.ryanair.com/hc/pl/requests/new
2) reklamacja uszkodzenia bagazu:
https://onlineform.buzzair.com/pl/pl/baggage-
claim

Reklamacje przyjmowane sg wytgcznie w formie
pisemnej, w jezyku polskim lub angielskim, dane

kontaktowe: Enter Air Sp. z 0.0., ul. Komitetu
Obrony Robotnikéw 74, 02-146 Warszawa

Wszystkie reklamacje powinny by¢
zgtoszone za posrednictwem formularza
elektronicznego na stronie internetowej
Przewoznika
(https://www.smartwings.com/pl/formular
z-kontaktowy), e-maila lub poczty.

Reklamacje mozna ztozy¢ pocztg
tradycyjng (adres: Aegean Airlines
Customer Relations Department, Building
57, Athens Internationa Airport, 190 19,
Spata, Artemida Attikis, Grecja), pocztg

elektroniczng (adres:
contact@aegeanair.com) lub poprzez

formularz:

https://aegeanairlines.custhelp.com/app/e
mail

Reklamacije i skargi sktada¢ mozna
wytgcznie online poprzez link:
https://wizzair.com/pl-pl/informacje-i-
uslugi/skargi-i-pochwa%C5%82y/
*wczesniej nalezy zatozy¢ konto na
stronie Przewoznika

Reklamacje i skargi skatada¢ mozna przez strone
przewoznika: https://www.lot.com/pl/pl/reklamacje-
pasazerskie-po-podrozy

Reklamacje i skargi mozna sktadac na adres:
customercare@skyexpress.gr.
Do zgtoszenia bedg potrzebne podstawowe
informacje z rezerwaciji t.j.
*Imie i nazwisko pasazera, data urodzenia
*Numer lotu i data wylotu
*Numer rezerwacji Grecos
Reklamacje nalezy sktadac w j. angielskim.

24-36EUR do 10kg

dodatkowo ptatny wg cennika Przewoznika

* Warunkiem bezptatnego przewozu woézka dzieciecego jest koniecznos¢ ztozenia go na ptasko. Dzieciom powyzej 2. roku zycia takze przystuguje mozliwos¢ zabrania wézka, jednak jego waga zostanie wliczona w wage bagazu rejestrowanego.

Wozek nalezy zgtosi¢ do przewozu na stanowisku check-in celem nadania mu indywidualnego numeru bagazowego i oklejenia przywieszkg bagazowg. Mozna go zda¢ przy odprawie biletowo-bagazowej lub przy wejsciu do samolotu.
** Przew6z wozka inwalidzkiego trzeba zgtosi¢ do Biura Podrézy podajgc: wymiary, sposob zasilania, rodzaj baterii (jezeli posiada) oraz rodzaj asysty jaka bedzie potrzebna na lotnisku dla osoby niepetnosprawnej
UWAGA! Prosimy zwrdci¢ uwage na lot powrotny. Jezeli jest on realizowany inng linig lotniczg - limity bagazowe mogg sie rézni¢
UWAGA! Prosimy zwrdci¢ uwage na lot powrotny. Jezeli jest on realizowany inng linig lotniczg - limity bagazowe mogg sie réznic

*** Termin na ztozenie reklamacji: 1) uszkodzenie bagazu - do 7 dni od daty uszkodzenia; 2) opdznienie dostarczenia bagazu - do 21 dni od daty odbioru bagazu; 3) opdznienie/anulacja lotu - do 1 roku od daty opdznienia/anulacji zgodnie z rozporzadzeniem EU 261/2004

GRECOS.PL



