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Regulamin Promocji

Il Etap Promocji FIRST DEAL! 2022 FD002/$22 GS/01, Poznan, dnia 01.11.2021 r.
dla WYJAZDOW GRUPOWYCH

I. ZASADY PROMOCIJI

1. Organizatorem |l Etapu Promocji FIRST DEAL! 2022 dla WYJAZDOW GRUPOWYCH jest Zespot
Sprzedazy Grupowej Grecos Holiday Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 76 A, 60-311, zwany dalej
,Organizatorem”.

2. Promocja dotyczy imprez z datg wylotu w terminach od od 22.04 do 05.11.2022 r.

3. Warunkiem koniecznym do skorzystania z promocji jest dokonanie rezerwacji imprezy turystycznej
z aktualnej oferty Organizatora na sezon 2022 w okresie od 01.11 do 31.12.2021 r.

4. Zgtoszenie oraz realizacja imprezy odbywa sie poprzez kontakt z Zespotem Sprzedazy Grupowej mail:
grupy@grecos.pl, tel. 61 2797450.

5. Rezerwacji mozna dokonywac bezposrednio u Organizatora: grupy@grecos.pl, poprzez formularz

ofertowy dostepny na: https://formularze.grecos.pl/wyjazdy-grupowe/ lub za posrednictwem biur
podrdzy/agencje incentive.

6. Rezerwacja uznana jest za potwierdzong po wptaceniu zaliczki w wysokosci 10% wartosci rezerwacji
w terminach okreslonych w umowie.

7. Promocja dotyczy tylko rezerwacji grupowych (powyzej 20 osdb petnoptatnych), nie dotyczy
zamowien indywidualnych oraz rezerwacji ,,mini grup”.

8. Uzywane w niniejszym regulaminie pojecie ,Klient” oznacza osobe/podmiot, ktéra zawarta
z Organizatorem umowe o udziat w imprezie turystycznej lub osobe/podmiot, na rzecz ktdérej umowa taka
zostata zawarta.

Il. KORZYSCI W PROMOCJI

1. PROMOCYJNA ZALICZKA 15%

1.1 W okresie trwania promocji w celu potwierdzenia rezerwacji wymagana jest zaliczka w wysokosci 15%
wartosci rezerwacji. Doptata do 20% wartosci zaliczki wymagana jest do 31.01.2022.

1.2 Doptata do 100% wartosci imprezy wymagana jest do 30 dni przed data rozpoczecia imprezy.

2. PAKIET ,,WIELKI GRECKI SPOKOJ”
2.1. UBEZPIECZENIE OPTYMALNE - TYLKO 30 zt/os.
2.1.1 Klienci, ktérzy dokonajg rezerwacji imprezy turystycznej w okresie trwania promocji, o ktérym mowa
w  pkt. 1.3 niniejszego regulaminu moga za 30 zt/os. wykupi¢ Ubezpieczenie OPTYMALNE -
rozszerzone o koszty leczenia na wypadek COVID-19. Szczegodtowy zakres ubezpieczenia:

https://www.grecos.pl/warunki-ubezpieczenia

2.1.2 Klient nie ma mozliwosci rozszerzenia ubezpieczenia Optymalnego do wariantu VIP w trakcie trwania
imprezy, liczac od dnia wylotu wtgcznie.
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2.2. GWARANCJA NIEZMIENNOSCI CENY - GRATIS do 31.12.2021

2.2.1 Klient, ktéry dokona rezerwacji w okresie wskazanym w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu promocji -
otrzyma GRATIS - Gwarancje Niezmiennosci Ceny imprezy turystycznej dla kazdego zgtoszonego uczestnika,
CO oznacza, ze nie bedzie zobligowany do dokonania doptat do zarezerwowanej imprezy turystycznej
w przypadku ew. zmiany jej ceny z powodu: wzrostu kosztow transportu, wzrostu optat urzedowych,
podatkow lub optat naleznych za takie ustugi, jak optaty lotniskowe, zatadunkowe lub przetadunkowe
w portach morskich i lotniczych lub wzrostu kurséw walut.

2.2.2 Gwarancja Niezmiennosci Ceny imprezy turystycznej oznacza, ze cena objeta ww. gwarancjg stosownie
do niniejszego pkt 2.2.1 nie ulegnie zmianie, chyba Ze zaistniejg wskazane w niniejszym regulaminie lub
w Ogodlnych Warunkach Uczestnictwa w imprezach Grecos Holiday przestanki uzasadniajgce taka zmiane,
w szczegolnosci, gdy Klient dokona zmian w rezerwacji nieobjetych gwarancjami bezkosztowej zmiany
rezerwacji, o ktérych mowa w niniejszym regulaminie promociji.

2.3. GWARANCJA BEZKOSZTOWEJ ZMIANY REZERWACIJI
DO 60 DNI PRZED WYLOTEM - GRATIS!

2.3.1 Klient, ktory zarezerwuje w okresie trwania promocji, o ktérym mowa w pkt 1.3 niniejszego regulaminu,
impreze turystyczng, na zyczenie moze dokonad jednej zmiany rezerwacji bez optaty manipulacyjnej pod
warunkiem zachowania pierwotnej wielkosci grupy.

2.3.2 Zmiana rezerwacji oznacza zmiane dotyczacg swiadczen: kierunku, miejsca wylotu, terminu imprezy,
hotelu w ramach sezonu LATO 2022.

2.3.3 Klient w ramach Gwarancji Bezkosztowej Zmiany rezerwacji moze dokonac jednej zmiany bez ponoszenia
optaty manipulacyjnej, jednakze nie podzniej niz do 60 dni przed datg planowanego wylotu. Zmiana
w rezerwacji dokonana ponizej 60 dni przed wylotem nie zostanie objeta Gwarancjg Bezkosztowej Zmiany
rezerwacji i bedzie wigzac sie z dodatkowymi optatami manipulacyjnymi.

2.3.4 Zmiana rezerwacji bedzie mozliwa wytgcznie w oparciu o biezgcag dostepnos¢ miejsc i zgodnie
z aktualnym cennikiem na sezon LATO 2022.

2.3.5 W przypadku zmiany wartosci rezerwacji na drozszg, nalezy doptaci¢ réznice powstatg z wyliczenia
aktualnej ceny na dzien dokonania zmiany. W przypadku wyboru tanszej imprezy turystycznej Organizator
zwraca roznice ceny pomiedzy ceng z umowy, a aktualng ceng na dzien dokonania zmiany.

2.4 LISTA UCZESTNIKOW - do 14 dni przed wylotem

2.4.1 Klient, ktéry dokona rezerwacji w okresie wskazanym w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu promocji -otrzyma
mozliwos¢ przestania listy uczestnikdw do 14 dni przed planowanym terminem wylotu.

2.5 ZMIANA 20% DANYCH UCZESTNIKOW - BEZKOSZTOWO

2.5.1 Klient, ktéry dokona rezerwacji w okresie wskazanym w pkt. [.3 niniejszego regulaminu promocji -otrzyma
mozliwos$é bezkosztowej] zmiany 20% danych uczestnikdw wyjazdu do 48 godzin przed planowanym
terminem wylotu.

3. PAKIET ,,POZNAJ GRECJE”
3.1 WYCIECZKA FAKULTATYWNA - DLA GRUP POWYZEJ 40 OSOB GRATIS!

3.1.1 Klient, ktéry dokona rezerwacji imprezy na jeden z ponizszych kierunkéw dla minimum 40 osoéb
petnoptatnych w okresie trwania promocji, o ktérym mowa w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu, otrzymuje
GRATIS jedng, potdniowa wycieczke fakultatywng na wytacznosc¢ grupy.
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KIERUNEK WYCIECZKA

KORFU Korfu Town Shopping Tour
KOS Kos Town Shopping Tour
KRETA WSCHODNIA Agios Nikolaos by Night
KRETA ZACHODNIA Chania by Night
RODOS Rodos Town Shopping Tour
ZAKYNTHOS Zante Town by Night

3.1.2 W przypadku zmniejszenia ilosci uczestnikow ponizej wymaganych 40 osdb petnoptatnych od dnia
podpisania umowy do dnia wylotu, wycieczka fakultatywna zostanie anulowana, niezaleznie od ewentualnego
pozZniejszego zwiekszenia ilosci uczestnikdw w grupie powyzej 40 osdb.

3.2 TRANSFER LOTNISKO-HOTEL-LOTNISKO NA WYLACZNOSC
- DLA GRUP POWYZEJ 40 OSOB GRATIS!

3.2.1 Klient, ktéry dokona rezerwacji imprezy dla minimum 40 osdb petnoptatnych w okresie trwania promocji,
o ktérym mowa w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu, otrzymuje transfer lotnisko-hotel-lotnisko na wytgcznosc¢
grupy - GRATIS.

3.2.2 W przypadku zmniejszenia ilosci uczestnikdw ponizej wymaganych 40 osdb petnoptatnych od dnia
podpisania umowy do dnia wylotu, transfer na wytgcznos¢ grupy zostanie anulowany, niezaleznie
odewentualnego pdzniejszego zwiekszenia ilosci uczestnikdw w grupie powyzej 40 osob.

3.3 OPIEKA PILOTA GRECOS HOLIDAY - W PROMOCYJNEJ CENIE TYLKO DO 31.12.2021!

3.3.1. Klient, ktéry dokona rezerwacji imprezy w okresie trwania promocji, o ktérym mowa w pkt. [.3 niniejszego
regulaminu, otrzymuje mozliwos¢ zakupu w promocyjnej cenie 4400 zt ustugi opieki Pilota Grecos Holiday.
Pilot pozostaje do wytacznej dyspozycji grupy przez caty okres pobytu, od zbidrki na lotnisku
w Polsce do powrotu do kraju.

3.3.2. W przypadku zakupu ustugi opieki Pilota, o ktérej mowa w pkt. 3.3.1 niniejszego regulaminu Klient
zostanie dodatkowo obcigzony nastepujacymi kosztami Swiadczen dla Pilota:

. statym kosztem 1390 zt pokrywajgcym ustuge przelotu, transferu,
ubezpieczenia podstawowego, TFG, TFP
. zmiennym kosztem zakwaterowania w pokoju jednoosobowym typu SGL uzaleznionym od

wybranego dla grupy hotelu i terminu pobytu, skalkulowanym w oparciu o aktualng oferte.

3.3.3 Klient, ktory dokona rezerwacji imprezy dla minimum 40 osdb petnoptatnych w okresie trwania
promocji,o ktérym mowa w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu oraz dokona zakupu ustugi opieki Pilota, o ktdrej
mowa w pkt. 3.3.1 niniejszego regulaminu, otrzymuje bezptatne zakwaterowanie dla Pilota na caty okres
pobytu grupy w pokoju jednoosobowym typu SGL. Niezmiennym pozostaje koszt staty 1390 zi, o ktérym
mowa w pkt. 3.3.2 niniejszego regulaminu. W przypadku zmniejszenia sie ilosci uczestnikow w grupie ponizej
wymaganych 40 osdb petnoptatnych od dnia podpisania umowy do dnia wylotu, Klient zostanie obcigzony
kosztem zakwaterowania Pilota, skalkulowanym w oparciu o aktualng oferte, niezaleznie od ewentualnego
pozniejszego zwiekszenia ilosci uczestnikdw w grupie powyzej 40 osob.

4. PAKIET VIP - DODATKOWE KORZYSCI W PROMOCJI!
- GRATIS DLA KAZDEGO UCZESTNIKA!

Klienci, ktorzy dokonajg rezerwacji imprezy turystycznej w okresie trwania promocji, o ktérym mowa
w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu, otrzymujg bezptatnie pakiet dodatkowych $wiadczen dla kazdego
zgtoszonego przez Klienta uczestnika. Pakiet obejmuje:

. rezerwacje stolikdw na kolacje powitalng lub pozegnalng
. drink powitalny

. list powitalny

. spotkanie z rezydentem na wytgcznoscé
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5. PAKIET ,,PODKRESL SWOJA MARKE” -
W PROMOCYJNEJ CENIE TYLKO DO 31.12.2021

5.1 Klient, ktéory dokona rezerwacji imprezy w okresie trwania promocji, o ktérym mowa w pkt. 1.3 niniejszego
regulaminu, otrzymuje mozliwos¢ zakupu w promocyjnej cenie wymienionych ponizej pakietow:

. pakiet brandingowy w cenie 790 zt, obejmujacy 1roll up, 1 flage do zdjec¢, 20 piramidek na stdt, logo
Klienta umieszczone za szybg autokaru podczas transferu na wytgcznosé; (1 pakiet obowigzuje na
kazde 50 osdéb)

. pakiet powitalnyw cenie 3990 zi, obejmujacy 50 szt. opasek materiatowych All inclusive z logo
Klienta, 50 szt. toreb z logo Grecos, 50 szt. etui z logo Grecos na karte z mozliwosciag przyklejenia
na telefon komodrkowy, 50 szt. recznikdw z logo Grecos, 50 szt. workdw plazowych z logo
Grecos;(1 pakiet obowigzuje na kazde 50 osob)

. pakiet upominkowy GRATIS przy zakupie jednego z powyzszych pakietdw, obejmujgcy
1 butelke wody 0,5 |, 1 oliwe z oliwek 0,5 |, tradycyjne greckie stodycze 400 g

6. PAKIET ,,PREZENTY OD SIECI MITSIS”

Klient, ktéry dokona rezerwacji imprezy turystycznej dla minimum 40 osdb petnoptatnych, zakwaterowanych
w 20 pokojach 2 osobowych w jednym z hoteli:

. Mitsis Ramira Beach 5* na wyspie Kos,

. Mitsis Rodos Village Beach Hotel & SPA 5* na wyspie Rodos,
. Mitsis Rodos Maris Resort & Spa 5* na wyspie Rodos,

. Mitsis Laguna Resort & Spa 5* na wyspie Kreta,

w okresie trwania promocji, o ktérym mowa w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu, otrzymuje GRATIS:

. pobyt dla 4 oséb w 2 pokojach 2-osobowych. Pobyt GRATIS dla 4 osdéb dotyczy kazdego
zarezerwowanego 19. i 20. pokoju i obejmuje: nocleg, wyzywienie, korzystanie z infrastruktury
i serwisu hotelu. Kazda z 4 osob, ktorej dotyczy pobyt GRATIS zostanie obcigzona statym
kosztem 1390 zt pokrywajacym ustuge przelotu, transferu, ubezpieczenia podstawowego, TFG,
TFP. W przypadku zmniejszenia ilosci pokoi ponizej wymaganej ilosci 20 pokoi 2 osobowych,
w pierwszej kolejnosc zostang anulowane pokoje objete pobytem GRATIS. 2 pokoje 2 osobowe
GRATIS przyznawane sg na kazde zarezerwowane 20 pokoi 2 osobowych (19.i 20., 39. i 40, itd.).

. specjalnie przygotowang czesc¢ restauracji na wszystkie kolacje dla grupy podczas pobytu.
Rezerwacja stolikdw zostanie dokonana w specjalnie wydzielonej czesci restauracji. Miejsce oraz
godzina kolacji dla grupy zostanie potwierdzona przez Zespdt Sprzedazy Grupowej przed
rozpoczeciem pobytu. Restauracja nie jest zarezerwowana na wytgcznosc¢ grupy,

. upominek powitalny od sieci MITSIS HOTELS:
* kosz owocow oraz wino w kazdym pokoju
« upominki dla dzieci: zabawka plazowa (dzieci do 5 lat), blok rysunkowy oraz kredki

(dzieci do 8 lat), puzzle (dzieci do 13 lat), kijek do selfie (dzieci powyzej 13 lat)

. codziennie uzupetniany mini bar - zawartos¢ mini baru przez caty pobyt w hotelu jest bezptatna,
. room service - ustuga room service jest bezptatna 24h przez 7 dni,
. 20 % znizki na SPA, sporty wodne oraz na zakupy w sklepach na terenie hotelu. Dla kazdego

uczestnika nielimitowana znizka 20% obowigzuje przez caty pobyt w hotelu. Ze znizki na SPA
wytgczony jest hotel Mitsis Ramira Beach Resort 5* (brak centrum SPA), w zamian klienci
otrzymuja znizke 20 % na ustuge masazu na plazy.

lll. REZYGNACJA Z IMPREZY TURYSTYCZNEJ - WARUNKI ANULACJI IMPREZY

1. Klient moze zrezygnowac z udziatu w imprezie turystycznej na zasadach okreslonych w umowie
0 organizacje wyjazdu grupowego.

2. W przypadku rezygnacji przez Klienta z udziatu w imprezie turystycznej zarezerwowanej w okresie

trwania promocji, o ktérym mowa w pkt. 1.3 niniejszego regulaminu, obowigzujg koszty anulacji zgodne
Z ponizsza tabela:
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) Od -
Do 40 dni podpisania Od 01_.02 do Od_30 -22 Od_ 21-14 Oq 13-8 Od 7 dni do 48 h przed wylotem Ponizej
przed umowy do 31 dni przed dni przed dni przed dni przed 48h
wylotem 21.01.2022 wylotem wylotem wylotem wylotem do wylotu
1 0s z kosztem 20%
na kazde 25 osob
bezkosztowo (lecz nie wiecej niz 4 os na
9 rezerwacj
do 10% 15% 20% 45% 75% 80% zerwacje) 100%
wielkosci
grupy kazda kolejna osoba
z kosztem 100%
3. W przypadku rozwigzania umowy o organizacje wyjazdu grupowego z przyczyn, ktére leza po stronie

Organizatora, zastosowanie majg postanowienia umowy.

IV. REKLAMACJE

Wszystkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktadac¢ pisemnie na
adres Organizatora: ul. Grunwaldzka 76 A, 60-311 Poznan.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Postanowienia niniejszego regulaminu stanowig integralng czes¢ umowy o organizacje wyjazdu
grupowego i majg pierwszenstwo przed postanowieniami Ogolnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach
Grecos Holiday obowiagzujgcych u Organizatora w dniu zawarcia umowy, a w zakresie nieuregulowanym
niniejszym regulaminem stosuje sie Ogdlne Warunki Uczestnictwa w imprezach Grecos Holiday obowigzujace
u Organizatora w dniu zawarcia umowy.

2. Promocja moze zostac¢ zatrzymana lub zmieniona przed pierwotnie planowang datg zakonczenia
promocji, aktualne informacje o zakresie promocji mozna uzyska¢ w Zespole Sprzedazy Grupowej
(grupy@grecos.pl) lub za posrednictwem biur podrdzy/agencje incentive.

3 Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.11.2021, przy czym okres jego obowigzywania uptywa

.z ostatnim dniem Il Etapu Promocji ,FIRST DEAL! 2022 dla WYJAZDOW GRUPOWYCH”, o ktérym mowa w
pkt .3 niniejszego regulaminu.
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