Promocja: FM002/S12/02 Poznan, dnia 01.02.2012

REGULAMIN PROMOCJI WCZESNA REZERWACJA LATO 2012
FM002/S12/02

.  ZASADY PROMOCJI

1. Organizatorem promocji Wczesna Rezerwacja Lato 2012 jest Grecos Holiday Sp. z o0.0. z

siedzibg w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 76A, 60-311 zwany dalej Organizatorem.

Promocja dotyczy wszystkich imprez zawartych w katalogu ,LATO 2012”.

Warunkiem koniecznym do skorzystania z promocji jest dokonanie rezerwacji wakacji z

aktualnej oferty Organizatora w okresie: do 29 lutego 2012.

4. Rezerwacja uznana jest za dokonang po wptaceniu zaliczki w wysokosci 30% wartosci
rezerwacji.

5. Promocja dotyczy tylko rezerwacji indywidualnych, nie dotyczy zaméwien grupowych (powyzej
20 oso6b petnoptatnych)

wn

ll.  KORZYSCI WCZESNEJ REZERWACIJI

1. RABATY DO 30%

1.1. W promocji FM002/S12/02 maksymalne rabaty wynoszg do 30% w odniesieniu do cen za
osobe dorostg oraz do 25% w odniesieniu do cen za dziecko.

1.2. Wysokos¢ rabatu uzalezniona jest od hotelu, terminu oraz miejsca wylotu.

1.3. Liczba miejsc objetych maksymalnymi rabatami jest ograniczona.

1.4. Po wyczerpaniu miejsc z maksymalnymi rabatami oferta bedzie dostepna w kolejnych
promocyjnych cenach, ktérych wysoko$¢ zalezy od stanu sprzedazy miejsc w danym
hotelu i terminie.

1.5. Znizki procentowe dotyczg tylko $wiadczenn podstawowych, nie obejmujg opfat
lotniskowych, optat z tytutu wylotdéw z lotnisk lokalnych, wszelkich dodatkowych optat
opcjonalnych.

1.6. llos¢ miejsc w cenach promocyjnych w poszczegdlnych terminach jest ograniczona.

2. WYCIECZKA FAKULTATYWNA GRATIS
2.1. Klienci, ktérzy w okresie trwania promocji zarezerwujg impreze z katalogu LATO 2012,

otrzymajg wycieczke fakultatywng gratis, z mozliwoscig jej wymiany na rabat zgodnie z
ponizszg tabela:

Kierunek Wycieczka fakultatywna GRATIS Rabat na wycieczki:
wakacyjny
Turcja Rejs statkiem po rzece Manavgat Kapadocja (rabat 20 euro*)

Corfu City Tour(z mozliwoscig rejsu na

Korfu Vidos statkiem ze szklanym dnem*¥) 25% na wycieczke ,Wielkie greckie wesele”
Kreta Wschodnia = Ptaskowyz Lassithi Rejs na wyspe Spinalonga (rabat 20 euro*)
Kreta Zachodnia | Wioska Plakias | klasztor Preveli lub Rejs na wyspe Santorini (rabat 20 euro*)
Kos Wycieczka na Rajskg Plaze =
Majorka Zakupy w stolicy wyspy - Palmie Rejs katamaranem (rabat 20 euro*)
Akrc_>po| w Lindos (_dla hoteli na poiudniu_)/ Perty Rodos - wycieczka wokét wyspy
Rodos Stolica wyspy — miasto Rodos (dla hoteli bat 20euro®)
na poétnocy) iz
Zakynthos Muzeum historii naturalnej Helmi -

* Rabat 20 euro/os dorosta. Dzieci do 12 roku zycia otrzymujg rabat w wysokosci 10 Euro.
**Rejs na Vidos za dodatkowg optatg (ok. 8 Euro/os)



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Liczba wycieczek w promocji FM002/S12/02 jest ograniczona i wazna do wyczerpania
miejsc.

Warunkiem skorzystania z oferty, o ktérej mowa w pkt. 2.1. jest potwierdzenie udziatu w
wycieczce fakultatywnej gratis bgdz dokonanie rezerwacji z rabatem (zgodnie z tabelg)
podczas pierwszego spotkania informacyjnego z rezydentem Grecos Holiday w hotelu.
W przypadku pobytéw fgczonych (7+7): Kreta Wschdd — Zachéd oraz Rodos Pétnoc —
Potudnie wszyscy uczestnicy rezerwacji otrzymujg wycieczke fakultatywng gratis lub
wymiennie rabat zgodnie z powyzszg tabelg. Swiadczenia te bedg realizowane w
pierwszym tygodniu pobytu tgczonego.

W przypadku rezygnaciji z wycieczki bgdz braku potwierdzenia udziatu zgodnie z punktem
2.2., Uczestnikowi nie przystuguje rekompensata w postaci ekwiwalentu pienieznego.
Organizator zastrzega sobie prawo zmiany wycieczki fakultatywnej gratis w przypadku
braku minimalnej liczby uczestnikéw. W tym przypadku Klientowi zostanie
zaproponowana wycieczka zastepcza o takim samym czasie trwania (pétdniowa lub
catodniowa)

Wycieczka fakultatywna gratis nie podlega wymianie na inne $wiadczenia w miejscu
wypoczynku ani ekwiwalent pieniezny.

3. GWARANCJA NIEZMIENNOSCI CENY

Klienci, ktérzy zarezerwujg w okresie trwania promociji impreze z katalogu LATO 2012, mogg
wykupi¢ gwarancje niezmiennosci ceny wycieczki w promocyjnej cenie 45 zl/os/tydzien i 70 zt/os/2
tygodnie, Gwarancja niezmiennosci ceny to ustuga, ktéra zabezpiecza przed doptatami do
zarezerwowanej wycieczki w przypadku wzrostu kosztéw transportu, wzrostu optat urzedowych,
podatkow lub optat naleznych za takie ustugi, jak optaty lotniskowe, zatadunkowe lub
przetadunkowe w portach morskich i lotniczych lub wzrostu kurséw walut. Po zakohczeniu
promociji ustuga bedzie dostepna w cenie: 90 zt/os/tydzien i 140 zt/os/2 tygodnie.

4, GWARANCJA NAJNIZSZEJ CENY

4.1.

4.2.

4.3.

Gwarancja najnizszej ceny oznacza, ze jesli Klient w calym okresie trwania promocji
Woczesna Rezerwacja tj. do 31.03.2012 znajdzie w ofercie Organizatora takg samg oferte
W nizszej cenie, koszt pierwotnej rezerwacji zostanie pomniejszony o réznice w cenie.

Pod pojeciem ,tej samej oferty” nalezy rozumieé impreze turystyczng, ktéra spetnia
nastepujgce warunki:

- znajduje sie w ofercie Organizatora

- uwzglednia te same swiadczenia: termin pobytu, miejsce wylotu, hotel, typ i standard
pokoju, wariant wyzywienia, ubezpieczenia, doptaty i ewentualne bonusy zwigzane z
promocjami: wycieczka fakultatywna gratis, upominek do rezerwacji, gwarancja
niezmiennosci ceny, zmiana w rezerwacji bez optaty manipulacyjnej etc.

- uwzglednia tg sama konfiguracje zakwaterowania i wiek uczestnikow

Za dowdd nizszej ceny uwaza sie potwierdzenie dokonania rezerwacji wstepnej
bezposrednio u Organizatora badz w biurze agencyjnym.

5. UPOMINEK DO KAZDEJ REZERWACJI

5.1.

5.2.

Klienci, ktérzy zarezerwujg w okresie trwania promocji impreze z katalogu LATO 2012,
otrzymajg upominek gratis.

Lista upominkéw do wyboru:

Zestaw nr 2: Plecak peten przygéd 3 -10 lat

Zestaw nr 3: Komfortowe plazowanie

Zestaw nr 4: Spakuj marzenia i w droge

Zestaw nr 5: Kuferek na kosmetyki dla Pan

Szczegoty kazdej oferty prezentowana sg w katalogu LATO 2012 oraz na stronie

internetowej: www.grecos.pl


http://www.grecos.pl/

5.3. Rezerwujgc jeden pokdj, Klient otrzymuje jeden zestaw upominkowy do wyboru. W
przypadku kilku pokoi na jednej rezerwacji, liczba upominkéw odpowiada ilosci pokoi.

5.4. Wyboru upominku nalezy dokona¢ w momencie rezerwacji.
5.5. llo$¢ upominkéw w kazdym asortymencie jest limitowana i wazna do wyczerpania
zapasow.

5.6. Zestawy upominkowe bedg wysytane przesytkg kurierskg w terminie 15.04 — 30.04.2012
bezposrednio na adres Klienta — ptatnika podany w rezerwacji. Organizator nie odpowiada
za opdznienia w dostarczeniu przesytek z przyczyn niezaleznych od Organizatora.

6. UBEZPIECZENIE KR

6.1. Klienci, ktérzy zarezerwujg w okresie trwania promocji impreze z katalogu LATO 2012,
moga wykupi¢ ubezpieczenie od kosztéw rezygnacji z imprezy w promocyjnej cenie 1 %
wartosci rezerwaciji.

6.2. Zakres ubezpieczenia regulujg Ogoélne Warunki Ubezpieczenia ,Kosztéw Rezygnacji” TU
EUROPA S.A. dostepne na www.grecos.pl

6.3. Po zakonczeniu promoc;ji ubezpieczenie bedzie dostepne w cenie 3% wartosci ceny
imprezy.

7. ZMIANY W REZERWACJI BEZ OPLATY MANIPULACYJNEJ

7.1. Klienci, ktérzy zarezerwujg w ofercie trwania promocji impreze z katalogu LATO 2012, na
zyczenie mogg dokona¢ zmiany w rezerwacji bez optaty manipulacyjnej.
7.2. Zmiana w rezerwacji oznacza zmiane w rezerwacji potwierdzonej jednego z

nastepujgcych elementow: kierunku, miejsca wylotu, terminu imprezy, hotelu, typu pokoju,
zmiany uczestnika w stosunku do pierwotnie zarezerwowanych.

7.3. Klient moze dokona¢ zmiany bez optaty manipulacyjnej najpézniej do 31.03.2012.
7.4. W przypadku zmiany oferty obowigzuje cena oferty z dnia dokonania zmiany.
7.5. Po zakonczeniu promocji zmiany na zyczenie Klienta podlegajg kosztom zgodne z

OgoInymi Warunkami Uczestnictwa Grecos Holiday.

8. KARTA KLUBU GRECOS HOLIDAY

8.1. Klienci, ktérzy zarezerwujg w okresie trwania promoc;ji impreze z katalogu LATO 2012,
otrzymajg Karte Klubowa.
8.2. Karta Klubu Grecos stanowi potwierdzenie cztonkostwa w Klubie Grecos i upowaznia do

korzystania z przywilejéw cztonka Klubu Grecos.
8.3. Zasady funkcjonowania Klubu Grecos reguluje odrebny regulamin dostepny na

www.grecos.pl

.  REKLAMACJE

Wszystkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktadac
wytgcznie pisemnie na adres Organizatora: ul. Grunwaldzka 76A, 60-311

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W zakresie nie uregulowanym niniejszym regulaminem stosuje sie ogdélne warunki umowy o
zorganizowanie imprezy turystycznej obowigzujgce u Organizatora w dniu zawarcia umowy.

2. Wszelkie spory zwigzane z niniejszg promocjg bedg rozstrzygane przez wtasciwe rzeczowo sgdy
powszechne dla miasta Poznania.


http://www.grecos.pl/
http://www.grecos.pl/

