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INFORMACIJE DOT. PRZEWOZU
LOTNICZEGO

LINIT LOTNICZYCH SKY AIRLINES

1. Bagaz

1.1. Bagaz rejestrowany (tzw. gtéwny)

Pasazer, w ramach wniesionej Naleznosci za Przelot ma prawo do przewozu Bagazu
Rejestrowanego, spetniajgcego nastepujace warunki:

» Bagaz Rejestrowany, przewozony w lukach bagazowych, powinien by¢ zapakowany
w walizki lub inne odpowiednie opakowanie umozliwiajgce bezpieczny przewdz.

e Bagaz Rejestrowany powinien by¢ oznaczony nazwiskiem, inicjatami lub innym
osobistym znakiem, umozliwiajgcym Pasazerowi jego identyfikacje.

e Waga Bagazu Rejestrowanego przystugujgca kazdemu pasazerowi w ramach
optaconego przelotu wynosi maksymalnie 20 kg.

« W przypadku gdy podrézuje razem kilka os6b, mozliwe jest fgczenie bagazy,
jednak waga jednej sztuki nie moze przekracza¢ 32 kg

e Bagaz przekraczajacy swoimi gabarytami podane wyzej wartosci uznawany jest za
bagaz dodatkowy. Moze on by¢ przyjety do przewozu tylko po wniesieniu dodatkowej
opfaty przewidzianej taryfg oraz po zaakceptowaniu go przez Przewoznika.

Optata za kazdy kilogram nadbagazu od osoby wynosi: 8 euro
» Przewoz bagazu dodatkowego nie jest obowigzkiem PrzewozZnika i wykracza poza
$wiadczenia wynikajgc z umowy przewozu. Przewoznik dotozy jednak wszelkich
staran, by, o ile mozliwosci techniczne i pojemno$¢ samolotu na to pozwolg, zabrac
bagaz dodatkowy Pasazera. Zgoda Przewoznika na przewdz bagazu dodatkowego
udzielana jest indywidualnie, na podstawie kazdorazowej analizy ilosci Pasazerdw,
zadeklarowanego bagazu oraz mozliwosci technicznych samolotu.

Bagaz rejestrowany Pasazera nie powinien zawiera¢ nastepujgcych przedmiotow:
* gotowki i papierow wartosciowych;
e bizuterii, metali szlachetnych, kamieni szlachetnych i potszlachetnych;
» komputeréw, aparatow fotograficznych, kamer wideo, telefonéw komdrkowych oraz
innych urzadzen elektronicznych lub urzadzen technicznych i ich akcesoriow,
przyrzadow optycznych i fatwo ttukacych sie;
» dokumentdw urzedowych, handlowych lub prywatnych;

o dokumentdow podrézy lub innych dokumentéw tozsamosci;
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e kluczy;

e plyndw (wyjatek: baterie kwasowe wézka inwalidzkiego);
o lekéw;

e artykutdw zywnosciowych;

o dziet sztuki / wyrobow artystycznych o duzej wartosci.

W przypadku, gdy bagaz rejestrowany Pasazera zawiera ktorekolwiek z przedmiotow
wymienionych powyzej, Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty,
zniszczenie, opdznione dostarczenie ani uszkodzenie takich przedmiotow.

Przewoznik moze odmowic przyjecia bagazu jako Bagazu Rejestrowanego, jezeli nie jest on
wiasciwie opakowany w sposob gwarantujgcy bezpieczny przewoz, przy zachowaniu zwyktej
starannosci w obstudze.

1.2. Bagaze podreczne

Pasazer ma prawo do przewozu 1 sztuki bagazu w kabinie dla pasazeréw. Waga bagazu
podrecznego na osobe, nie moze przekroczy¢ limitu 5 kg oraz wymiary bagazu nie moga
przekracza¢: 40x20x60 cm. Przewoznik jest uprawniony do sprawdzenia wagi oraz
wymiarow bagazu.

Do limitéw dotyczacych Bagazu Podrecznego, o ktdérych mowa w ust. 1 niniejszego § 14, nie
sg wliczane nastepujgce przedmioty osobistego uzytku, niezbedne pasazerowi w czasie
podrodzy, ktore znajdujg sie pod opiekg Pasazera, takie jak:

* mata torebka damska,

e plaszcz, koc

e parasol lub laska,

e maty aparat fotograficzny, lornetka

e kotyska, gondola lub fotelik do przewozenia niemowlecia oraz jedzenie dla
niemowlecia na czas trwania lotu,

e kule i przyrzady ortopedyczne,

+ ksigzka lub magazyn

Przewoznik moze dopuscic do przewozu w ramach Bagazu Podrecznego takze inne
przedmioty niewielkich rozmiarow, ktorych obecnos¢ na poktadzie nie wptynie negatywnie na
bezpieczenstwo lotu lub niewygode innych pasazeréw.

Przewoznik, jezeli nie ma wystarczajgcej ilosci miejsca w kabinie dla pasazeréw, moze,
niezaleznie od dopuszczonych w przepisach Przewoznika rozmiaréw, zazagda¢ przekazania mu
Bagazu Podrecznego i przewiez¢ go w luku bagazowym. W takim przypadku pasazer bedzie
zobowigzany wyja¢ z bagazu rzeczy wartosciowe, dokumenty i sprzet elektroniczny. Bagaz
taki traktowany bedzie jako Bagaz Rejestrowany.

1.3. Przewdz zwierzqt

Linie lotnicze Sky Airfines nie zezwalajg na przewdz zwierzat z wyjatkiem psow
przewodnikdéw.
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Pies-przewodnik, w kagancu i na smyczy, w towarzystwie osoby niepetnosprawnej, ktora jest
jego wiascicielem moze by¢ przewozony w kabinie pasazerskiej, z zastrzezeniem niektorych
panstw niewyrazajacych zgody na transport zwierzat do ich kraju.

Psa-przewodnika mozna przewiez¢ na poktadzie samolotu bez klatki jesli posiada certyfikat
ukonczenia szkolenia dla pséw przewodnikdw i ma kaganiec.

Linie lotnicze nie pobierajg opfat za przewozenie psa-przewodnika.

Pasazer jest zobowigzany poinformowac przewoznika o zamiarze przewozu psa-przewodnika
bezzwlocznie po dokonaniu Rezerwacji na adres: info@grecos.pl oraz stawi¢ sie na
lotnisku celem dokonania odprawy pasazerskiej na 2 godziny przed planowanym odlotem
samolotu.

Szczegotowe warunki przewozu zwierzat mogg by¢ regulowane oddzielnymi przepisami kraju
Miejsca Przeznaczenia lub Miejsca Tranzytu.

1.4. Leki

Pasazerowie mogg przewozi¢ leki i kosmetyki w bagazu podrecznym jedynie w ilosci
okreslonej przez IATA (maksymalnie 0,5 kg/sztuka lub 0,5 litra/butelke - ogotem
maksymalnie 2 kg lub 2 ).

Osoby, ktére ze wzgledéw zdrowotnych muszg zabra¢ ze sobg na pokiad ptynne lekarstwa,
urzgdzenia do mierzenia poziomu cukru, laski etc. muszg mie¢ ze sobg przy odprawie
wazne zaswiadczenie lekarskie w jezyku angielskim.

Linie lotnicze muszg zosta¢ poinformowane o przewozie lekow najpdzniej na 7 dni
roboczych przed datg wylotu na adres: info@grecos.pl.
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1.5. Reklamacje dot. Bagazu

Wszelkie reklamacje dotyczgce zniszczenia lub zagubienia bagazu podczas przelotu
liniami SKY AIRLINES nalezy kierowac listem poleconym na adres:

GTI Travel Poland Sp. Z o.0. ul. Altowa 6, 02-386 Warszawa.
Reklamacje powinny zawiera¢: protokét z lotniska, kopie biletu na przelot, kopie kwitu

bagazowego dotgczonego do biletu oraz kopie karty poktadowej. Bez tych dokumentow
reklamacje nie zostang rozpatrzone.

1.6. Tabela optat i doptat

Opis Optata

Przewdz wodzka dzieciecego bezptatnie

Przewdz rowerdw (zapakowanych w sposdb umozliwiajgcy

transport) 40 € 7a reis

Opakowanie do transportu rowerdw nie jest dostarczane przez )

Przewoznika

Przew0z psa-przewodnika dla niewidomych bezpfatnie

Przewdz desek surfingowych ok. 75 € za rejs

Przewdz torby do golfa 40 € za rejs

Opftata za przewoz_sprzetu do nurkowania — butle mogg byc 40 € za rejs

przewozone wylfgcznie puste

Przewdz wdzka inwalidzkiego w luku bagazowym - konieczne .
. . > bezpfatnie

wczeshiejsze zgtoszenie zamiaru przewozu

8{:)0%3:: mza przewOz dodatkowego bagazu - za kazdy dodatkowy 8 € 7a rejs

2. Dzieci do lat 2 — infanty

Dzieci, ktére w dniu wylotu nie ukonczyty drugiego roku zycia podrdézuja bezptatnie, pod
warunkiem, ze odbedg podréz na kolanach osoby dorostej. Z jedng osobg dorostg moze
podrozowac tylko jedno niemowle. Liczba infantdw na pokfadzie samolotu nie moze
przekracza¢ 10% catkowitej liczby pasazerow. Niniejsze ograniczenie podyktowane jest
wzgledami operacyjnymi.

Infantowi nie przystuguje 20 kg bagazu.
Dzieci do lat 2 nie mogg siedzie¢ przy wyjsciach awaryjnych w samolocie.
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Dzieci do lat 2 réwniez powinny posiada¢ dokument tozsamosci.

Linie odmawiajg przyjecia na poktad samolotu dziecka ponizej 7 dnia zycia.
3. Kobiety w cigzy

Sky Airlines przyjmuje na pokfad kobiety w cigzy: od 4 do 28 tygodnia cigzy posiadajgce
zaswiadczenie od lekarza ginekologa, w ktorym zezwala on na odbycie lotu (pokazane w
check-in‘ie), od 29 do 31 tygodnia posiadajgce zaswiadczenie od lekarza ginekologa, wy-
dane nie pdzniej niz na 7 dni przed wylotem. Sky Airlines nie przyjmuje kobiet w cigzy od
32 tygodnia ze wzgledu na ryzyko powiktan.

4. Osoby niepelnosprawne i wymagajace opieki

Pasazerowie niewidomi/ gtuchoniemi mogg podrézowac z osobg w charakterze opiekuna
lub w towarzystwie wyszkolonego psa.

Osoby niewidome/ gtuchonieme nie moga zajmowac miejsc przy wyjsciach awaryjnych.

Linie lotnicze musza zosta¢ poinformowane o podrozy o0s6b niepetnosprawnych
(poruszajgcych sie na woézku, niewidomych, gltuchoniemych) najp6zniej na 7 dni
roboczych przed datg wylotu na adres: info@grecos.pl.

5. Odprawa pasazerow

Odprawa rozpoczyna sie na 2 godziny przed godzing odlotu i konczy sie na 40 minut przed
godzing odlotu. W szczegdlnych przypadkach czas rozpoczecia i zakonczenia odprawy
moze ulec zmianie, o czym Pasazer zostanie poinformowany przez Przewoznika.

Przed podrézg Pasazer jest obowigzany przedstawi¢ konieczne Dokumenty Podrozy
wymagane przepisami prawa oraz przepisami prawa krajow, do i przez ktére odbywa sie
przewdz oraz przestrzegaC przepisdw i regulacji obowigzujgcych w krajach, przez ktore
odbywa sie przewdz. Brak dokumentu lub dokument nieaktualny skutkuje odmowsg przyjecia
na poktad bez prawa zwrotu kosztow biletu i $wiadczen.

Pasazer obowigzany jest do okazania dokumentu tozsamosci - paszportu lub dowodu
osobistego (dotyczy krajéw Unii Europejskiej) - nowego wzoru, z aktualnym zdjeciem.

Dzieci do lat 2 — infanty — rowniez powinny posiada¢ dokument tozsamosci.

Uwaga: Kapitan samolotu linii Sky Airlines w trosce o bezpieczenstwo pasazer6w i lotu ma
prawo odméwi¢ wpuszczenia na poktad oséb pod wptywem alkoholu, lub stanowigcych
potencjalne zagrozenie dla bezpieczenstwa pasazerow i zatogi.

6. Catering

Bezptatny catering dla pasazerdéw na pokfadzie samolotu.
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